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S6ng theo cac gia tri va
nguyén tac ctia chiing toi

Théng diép tur Hoi

Pbong Quan Triva
Tong Giam Déc
Piéu Hanh (CEO)

Tai Atlas Copco Group, ching téi muén lam
diéu dung dan cho nhan vién, khach hang,
c6 dong, xa hdi va moi trudng. Ching toi
dé cao su liém chinh, céng bang va ton
trong trong moi tuong tac. Chdng tdi tuan
thl cac quy dinh phéap luat hién hanh tai
nhiing qudc gia noi chiing t6i hoat dong.
Cach chiing toi ing x phai luén phan anh
dung cac gia tri cot 16i va hanh vi van hoéa
clia minh.

Chung t6i cam két kinh doanh cé dao durc
va khdng khoan nhugng vdi cac hanh vi vi
pham nhan quyén hoac bat ky hinh thic
tham nhiing nao. Du ban la nhan vién,

nha cung cép, khach hang hay déi tac kinh
doanh clia Atlas Copco Group, ban phai
tuan thd khéng chi cac quy dinh phép luat
hién hanh ma con cac gia tri va nguyén tac
cla Atlas Copco Group dugc néu trong bd
Quy Tac Ung XU nay.

Cong nghé kién tao tuong lai

Gié tri c6t 16i cGia chung téi déng vai tro
quan trong trong hanh trinh thanh céng
va muc dich clia chdng téi phan anh vai
tro clia minh trong xa hoi; y tudng va cong
nghé clia chdng toi gilip khach hang phat
trién va thic ddy xa hoi tién vé phia trudc.
Pay chinh la cach chung téi kién tao
tuong lai.

Gid tri c6t 16i va cam két cua ching tdi déi vdi viéc kinh doanh cé dao ddrc Ia nén
tdng ctia cbéng ty. Chung dinh huéng cdch chdng téi lam viéc va xdy dung cdc
méi quan hé. Cdc gid tri ctia ching téi c6 lich st Idu d&i va vén pha hop cho dén

hém nay.

Chung t6i huéng dén viéc tao ra tac déng
tich cuc cho con ngudi va xa hoéi dong

thai gidm thiéu tac dong tiéu cuc dén moi
truong. Chung téi nudi dudng mot nén
van hoéa cdi mé, cong bang va tén trong.
Bat ky ai phat hién mot hanh vi vi pham
tiem &n, du 1a vi pham luat phap, Quy Tac
Ung XU hay bat ky chinh sach ndo khac clia
Atlas Copco Group déu phai bdo cdo ngay
lap tuc. Viec khong tuan tha cé thé gay hai
cho con ngudi, xa hoi, moi trudng va Atlas
Copco Group théng qua doanh thu bj dnh

A
% iz 57@1_7
Hans Straberg
Chu tich H6i Bdng Quan Tri

hudng, cac khodn phat tai chinh va uy tin bj
t6n hai. Diéu nay cling c6 thé tac dong tiéu
cuc dén stc khée tinh than va dong luc cda
nhan vién.

Hanh vi cé dao duc 1a trach nhiém cda

tat ca moi ngudi. Bang cach hanh déng
litm chinh, méi ngudi trong chiing tdi gép
phan xay dung mét nén van hoéa an toan,
tén trong va hoa nhap, déng thai gidm tac
ddng tiéu cuc dén moi truong.

Vagner Rego
Cha Tich kiém Téng Giam B&c Digu Hanh



Song theo cac gia tri va
nguyén tac ctia chiing toi

Muc dich, gia tri
cot 16i, niém tin va
hanh vi van héa
cua chung toi

Muc dich ctia ching to6i

Muc dich chung la déng luc thic ddy chidng téi. Gid tri cét 16i va niém tin thé hién
nhitng gi ching téi theo dudi va ching téi la ai. Hanh vi van héa cda chidng téi
bién cdc gid tri cét 16i va niém tin thanh thdi dé va hanh déng cu thé. Ddy la cdch
chuing téi thé hién va ung xdr véi khdch hang, vdi nhau trong néi bg, véi cdc ddi

tdc va vdi toan xa héi.

Y tudng va cong nghé clia chdng toi gitip khach hang phét trién va thic ddy x& hi tién vé phia trudc. Bay 1a cach chung toi kién tao tuong lai.

Gia tri cot 16i ciia chung to6i
Tuong tac

Chung tbi hgp tac chat ché vdi khach hang
va cac bén lién quan bén ngoai khac thdng
gua cac kénh ma ho uu tién. Trong noi bo,
chiing téi tuong tac vaéi dong nghiép ca
truc tuyén (online) 1an ngoai tuyén (offline),
tuy theo cach nao hiéu qua nhat. Théng
qua cac ddi ngd thanh cdng, chung toi xay
dung gia tri va tao cdm giac gan két.

Cam két

Chung t6i cam két 1au dai vdi cac bén lién
quan tai trng quéc gia va thi trudng ma
chung tdi phuc vu. Chung téi gilr 161 hira va
ludn nd luc vuat ky vong clia khach hang.
Cam két cao nhat cla ching toi gan lién vdi
muc dich cda chiing téi va cach ching toéi
€6 thé kién tao tuong lai.

D8i méi

Tinh than d6i mai thé hién trong moi viéc
ching t6i lam. Chuing téi cung cdp cac san
phdm va dich vu chét lugng cao, gitip téi uu
nang suat, nang cao nang luc canh tranh
va cai thién hiéu qua méi truong cho khach
hang. Bang cach dé, ching t6i kién tao
tuong lai.

Hanh vi van héa cla ching t6i

Chdng t6i hanh dong vdi tinh than trach
nhiém dé ndm bat ca hdi, sir dung quyén
han clia minh @& gidi quyét cac thach thiec,
néu bat cac van dé dang lo ngai va mang lai
két qua.

Chung toi hanh x{r véi sy ton trong, san sang
dén nhan va thau hiéu nhimg géc nhin da
dang, thiic ddy suhda nhap, cing cé tuong
tac va dat dugc thanh cong cung nhau.

Chung téi hanh déng vdi su hiéu ky dé hiéu
sau hon vé hoat dong kinh doanh va nhu cau

khach hang, san sang dén nhan thlr thach
mdi, nuoi dudng tu duy tang trudng va lién
tuc hoc héi.

Chung t6i hanh 86ng theo tinh than thd
nghiém, tim kiém gii phap mdi, hoc héi tir
sai sét va thuc day déi mdi vai niém tin réng
lubn c6 mot cach tot hon.

Chung téi hop tac dé dua ra quyét dinh séng
suét, minh bach va bén vitng dua trén kinh
nghiém, chuyén mon va kién thurc tap thé
cla ching toi.

Act with Act with
Accountability Respect

At
Atlas Copco
A Group,

Collaboratively we...

Act

Experimentally



S6ng theo cac gia tri va
nguyén tac ctia chiing toi

Vai tro, pham vi
ap dung va trach
nhiém

Trach nhiém cda nhan vién
M&i nhan vién duagc ky vong tudn thi cac
quy dinh phdp luat hién hanh, Quy Tac
Ung XUrva céc tai liéu chi dao bat budc cla
Group dugc luu trong hé théng quan ly
no6i bo clia Atlas Copco Group - The Way
We Do Things - trong cdng viéc hang ngay.
Khi gap tinh huéng khéng chéc chan, nhan

vién nén uu tién tham van quan ly truc tiép.

Néu can, ho c6 thé tim dén quén ly cdp cao
hon hodc bd phan Nhan Su. B& phan phap
ly clia Group cling c6 thé hé trg. Moi hanh
vi vi pham d& xay ra hoac bj nghi ng& can
dugc bao cao thdng qua cac kénh bao cao
sai pham clia ching toi (xem thém phan
Bdo cdo vi pham tiém dn va cam két khéng
trd diia bén dudi).

Quy Tdc Ung X cda chiing téi néu ré nhitng gid tri va nguyén tdc nén téng lién
quan dén dao durc, quadn ly xd hdi va mai truong, cling nhu hiéu sudt. Tdt cd nhdn
vién, déi tdc kinh doanh va Hoi Pong Quadn Tri déu dugc ky vong tudn tha cdc gid

tri va nguyén tdc nay.

Trach nhiém cta nguoi
quan ly

Ngudi quan ly déng vai trd quan trong
trong viéc thiic day van héa tng x{r cé dao
durc va dugc ky vong sé lam guong bang
cach séng theo cac gia tri va nguyén tac
clia chiing t6i, dong thdi thé hién hanh vi
¢4 dao dirc. Ho ¢6 trach nhiém ddm bao
rang déi ngd cla minh hiéu rd bo Quy
Tac Ung XU va cac tai liéu chi dao noi bo,
cling nhu biét cach ap dung chiing vao
cobng viéc hang ngay. Ngudi quan ly cling
dugc ky vong s& thuc ddy doi thoai cdi ma
va khuyén khich cac quan diém da dang.
Ngoai ra, ho 6 trach nhiém té chirc cac
budi dao tao vé tinh huéng khé xtr, nang
cao nhan thirc vé cach bdo cdo cac vi
pham tiém &n, diéu tra hoac bao cdo bat
ky méi quan ngai hoac vi pham nao, va
dam bao rang cac van dé khong bi bo qua
hodc che gidu.

Trach nhiém cda d6i tac kinh doanh

Chuing téi ky vong tat ca dai tac kinh doanh tuan thd cac quy dinh phép luat hién hanh cling
nhu céc gid tri va nguyén tic dugc néu trong bd Quy Tac Ung X va bo Tiéu Chi B&i Tac Kinh
Doanh cla ching toi. Viéc hop tac vdi cac déi tac cung chia sé cam két vé dao dirc, nhan quyén,
hiéu qua mai trudng, hiéu quéa str dung tai nguyén va chét lugng la digu can thiét dé quan ly rui
ro va tang cudng chudi gia tri clia chidng téi. Ching téi hoan nghénh cac bao cdo vé hanh vivi
pham phép luat hoac Quy Tic Ung XUr da x3y ra hodc bi nghi ngd tir cic déi tac kinh doanh ctia
chuing tdi. Théng tin chi tiét va hudng dan vé cach bao céo hanh vi sai tréi c6 thé dugc tim thay
trén trang web toan cdu cda Group.

Trach nhiém cta Héi Dong
Quan Tri va Ban Diéu Hanh
ctia Group

Ho6i Dong Quan Tri clia Atlas Copco AB
(cong ty me clia Group) s& hitu va danh gia
dinh ky bd Quy Tac Ung X&r. Hoi Bong Quan
Tri cling phé duyét chién lugc téng thé va
dinh hudng clia Group. Ban Diéu Hanh
Group quyét dinh vé cac chinh sach cla
Group va ban hanh huéng dan trong The
Way We Do Things. Cac Chu Tich B6 Phan
(Division) chju trach nhiém vé tuan tha
trong pham vi b6 phan ctia minh, trong khi
cac Chu tich Nganh Hang (Business Area)
va Ban Biéu hanh Group chju tréch thic
d&y va bao vé cac gid tri va nguyén téc cla
chung téi trong toan té chuc.
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S6ng theo cac gia tri va
nguyén tac ctia chiing toi

Quan tri va
trién khai

Hoat dong ndi bo cha

chdng toi

Quan trirdiro

Cong tac quan tri rdi ro clia chdng toi tuan
theo co cau t6 chic phan quyén cla Atlas
Copco Group. Cac b6 phan chirc nédng &
cap Group - nhu Phap Ly, RUi Ro va Bao
Hiém, Phat Trién Bén Viing, Ngan Quy,
Thué, Kiém Soét va K& Toan - ban hanh cac
tai liéu chi dao va hudng dan lién quan dén
quén tri rdi ro. Cac cong ty dia phuong chiu
tradch nhiém quan tri rdi ro cda riéng minh.
Quy trinh nay dugc giam sat théng qua cac
cudc hop héi déng quan tri doanh nghiép
dia phuong va dugc kiém todn bdi ca kiém
toan vién ndi bo va bén ngoai. Cac rdi ro
chién lugc clia doanh nghiép dugc danh
gid va quan ly & cap b phan (division),

sau dé dugc hogp nhat va bao céo 1én cap
nganh hang (business area) va Ban biéu
Hanh Group.

Chu6i gia tri cGia ching toi

PE ddm bdo bd Quy Tac Ung X cha chiing téi duoc dp dung mét cdch hiéu qué,
ching téi dua trén hé thng qudn tri virng chac va phdén dinh ré rang trach
nhiém trong todn té chirc. Phdn ndy mé ta cdch chdng téi quadn tri rdi ro, trién
khai cdc tai liéu chi dao bdt budc ciia Group va thic day hanh vi dao dirc trong
toan bé hoat déng va chudi gid tri cda ching téi.

Hé thong quan tri

Mai cong ty trong Atlas Copco Group can
6 chién lugc rd rang va ké hoach trién khai
dé dat dugc muc tiéu clia minh dong thai
dam bao viéc ap dung hiéu qua bd Quy Tac
Ung X va céc tai liéu chi dao bat budc clia
Group. Cac quy trinh theo d&i tuan thd phai
dugc thiét 1ap. Mbi cdp quan ly chju trach
nhiém cling c6 va theo déi tuan thu trong
hoat dong hang ngay. Cac chi s6 hiéu suéat
dugc bdo cdo va ra sodt thuong xuyén &
cdp bo phan, nganh hang va Group. Bé
ddm bao viéc trién khai bd Quy Tac Ung X
va cac tai liéu chi dao bat budc clia Group,
céc cudc kiém toan dinh ky dugc tién hanh.

B& Quy Tac Ung Xt 1a nén tang cho cac quy trinh ctia Atlas Copco Group nham xay dung mot
chudi gid tri c6 trach nhiém. Tat c& déi tac kinh doanh clia chiing téi dugc ky vong tuan thd cac
quy dinh phap luat hién hanh va cac gid tri cing nguyén tic dugc néu trong bd Quy Tac Ung
XU va bd Tiéu Chi B6i Tac Kinh Doanh cla ching toi. Ngoai ra, cdc déi tac kinh doanh quan
trong dugc yéu cau ky bd Tiéu Chi Béi Tac Kinh Doanh, trong d6 tém t&t bd Quy Tac Ung XU clia
chung téi. Quy trinh nay dugc hé trg bdi cac hoat ddng danh gid rdi ro, kiém sodt, kiém toan va
dao tao chuyén sau danh cho déi tac kinh doanh.



S6ng theo cac gia tri va
nguyén tac ctia chiing toi

Bao cao hanh vi vi
pham tiém an va
chinh sach khéng
tra diia

T6i bao cao bang cach nao?
Nhéan vién nén bat dau bang cach nai
chuyén véi quan ly truc tiép cda minh. Néu
khong thé, ho nén ndi chuyén véi quan

ly cap cao hon, bd phan Nhan Su hoac
Phé Chd Tich Phu Trach (Holding Vice
President). Cac doi tac kinh doanh nén nai
chuyén véi ngudi lién lac cda ho tai Atlas
Copco Group. Néu van dé khong dugc giai
quyét, khong thé x(r ly & cap dia phuong,
ho&c néu ngudi bdo cdo mudn an danh,
hé thong bao co sai pham SpeakUp clia
Atlas Copco Group - hé théng céng khai
nén dugc sir dung.

SpeakUp la mot trong nhitng quy trinh
cla chdng téi danh cho viéc bao cédo hanh
vi vi pham phép luat hodc dao durc da xay
ra hodc bj nghi ngd. Hé thdng nay cé sén
cho tét cd bén lién quan thdng qua trang
web toan cdu ctia Group va déi véi nhan
vién, cling cé thé truy cap qua intranet,
the Hub. SpeakUp dugc cung cap bai
mot nha cung cap bén thr ba, ddm bao
kha nang trao déi théng tin &n danh gitra
ngudi bao cao va Atlas Copco Group.

Cac hanh vi vi pham phap luat hodc Quy
Tac Ung XUt da dugc xac minh sé& bi xar ly
ky luat, bao gom ca cham ddt hgp dong
lao dong.

PE dém bdo tudn thi phdp ludt va Quy Tdc Ung X, diéu quan trong la ching téi
phdi dugc théng tin vé bét ky hanh vi vi pham thuc t€ hodc nghi ngo nao. Nhirng

hanh vi nhu v@y luén phdi duoc bdo cdo.

Chinh sach khong tra diia

Atlas Copco Group duy tri chinh sach
khong tra dia. Cac ca nhan lén tiéng vai
thién chi vé hanh vi sai trai da xdy ra hoac
bi nghi ng& hodc tr chéi tham gia vao cac
hanh déng vi pham luat phap hoac Quy Tac
Ung X s& khong phai d6i mat véi hau qua

bt lgi - ngay ca khi digu d6 dan dén mat
mat kinh doanh cho Atlas Copco Group.
Bat ky ai tra dlia nhan vién hoac bén lién
quan vi hanh vi [én tiéng nhu vay sé bj xur
ly ky ludt, bao gom ca cham dit hgp dong
lao dong.
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xa hoi

‘DO N g g o) p Ch o) Chung~ toAi'muéln tro’ht'hanh mét iong déan doanll7 ngﬁief téf, t{ongAgop tich cuc
- h . cho x@ héi. Ching téi hoan nghénh su tuong tdc vdi tat cd bén lién quan.
Xa Nol

Nhan quyén

Chuing t6i cam két thuc hién kinh doanh cé dao ddc, bao gom phong ngtra tham nhiing va cac
hinh thitc hanh vi phi dao ddc khac trong cdc méi quan hé kinh doanh. Chung téi ghi nhan vai
trd quan trong clia thué doi vdi su phét trién kinh té.

Chung t6i Uing hd va tén trong nhan quyén dugc quoc té cong nhan. Ching toi ky két Hiép
Udc Toan Cau cda Lién Hop Quéc. Ching toi cam két tuan thi cac Nguyén Tic Hudng Dan

cla Lién Hgp Qudc vé Kinh Doanh va Nhan Quyén va xem day la kim chi nam cho hoat déng
kinh doanh clia mét cong dan doanh nghiép cé trach nhiém. Chidng toi cam két trdnh xam
pham nhan quyén clia ngudi khéc, ddng thoi gidi quyét va giam thiéu nhitng tac dong tiéu cuc
dén nhan quyén ma Atlas Copco Group c6 thé lién quan. Ching tdi cung cdp dao tao cho cac
nhém déi tugng lién quan vé cac van dé nhan quyén va moi truong, bao gém ca chinh sach va
quy trinh tham dinh ddi tac kinh doanh, chang han nhu trong hoat déng mua sam khodng san
c6 trach nhiém.

Poi thoai vdi cac bén lién
quan va gan két cong déng
Chuing t6i hoan nghénh d6i thoai vai tat ca
bén lién quan va xem do la nguon théng
tin quy gid va tham van 1an nhau. Chung toi
ghi nhan Water for All 1a sang kién gan két
cbng dong chinh cdia minh, dugc diéu hanh
bdi ddi ngli nhan vién tinh nguyén.



Tén trong
con nguai

Khdng c6 nd 1é hién dai hay
lao ddng ép budc

Chuing toi khong dung tdng bat ky hinh
thirc n6 1é hién dai nao, bao gém lao déng
cudng burc, bat budc, lao dong rang budc
hoac budn ban ngudi trong hoat déng cla
chting t6i. Nhan vién khéng bat budc phai
nop tién dat coc, gidy td tly than, ching chi
gido duc hodc céc gidy to tuong duong khi
bat dau lam viéc cho ching toi.

Khoéng cé lao dong tré em
Chuing t6i khéng dung thd cho viéc st
dung lao déng tré em. Chuing t6i khéng
thué bat c ai dudi 15 tudi. Khi do tubi lao
dong hop phép téi thiéu cao hon hodc khi
céc tiéu chuan dia phuong xac dinh d6 tudi
cao hon, chiing t6i tuan thi cac yéu cau dé.

Chung téi muén trd thanh nha tuyén dung thu hat nhét trong nganh. D€ dat
dugc muc tiéu nay, diéu cét yéu la ching t6i phdi séng theo cdc gid tri cia minh
va tao diéu kién dé nhan vién phdt trién va thanh céng. Ching téi lién tuc mang
dén cdc co hdi hoc tdp va phdt trién, véi muc tiéu méi nhén vién déu dugc phdt
trién ndng luc can thiét dé dat duoc két qua tét.

An toan, strc khée

va phuc lgi

Chuing téi cam két dam bdo rang nhan
vién, lyc lugng lao déng b8 sung va nhimng
ngudi bi dnh hudng bdi hoat dong clia
chuing téi lam viéc theo cach gép phan vao
suran toan téng thé cling nhu stc khoe thé
chat va tinh than clia ho. Ching toi khong
chap nhan béat ky hinh thic quéy réi, bao
luc, de doa hodc lam dung thé chat hay
tinh than nao. Chinh séch va huéng dan
cla chdng téi vé an toan, suc khde, moi
trudng va chét lugng ddm béo rang cac
tiéu chudn phu hgp vé an toan va phc lgi
dugc duy tri tai ngi lam viéc.

Quyén riéng tu va bao

vé dir liéu

Chuing t6i ton trong quyén riéng tu va cam
két bdo vé dif liéu cd nhan. Chung téi thu
thap, st dung va xtr ly dit liéu ca nhan,
khach hang va doi tac kinh doanh mét cach
can déi, c6 trach nhiém va hop phap. Cac
gidi phap, san pham va dich vu CNTT cla
chuing tbi dugc thiét ké véi cac bién phap
bao vé thich hop dé bao vé dir liéu chéng
lai viéc str dung hodc tiét 16 tréi phép.

D6i x{r va co hdi binh dang
Chung t6i nudi dudng mdt nén van hoa
hoa nhap va da dang, noi moi nhan vién
dugc doi x&r cdbng bang va ton trong, va co
g hoi binh ddng dé phat trién va thanh
cobng. Viéc tuyén dung, khen thudng va
thang tién dua trén nang luc, va ching toi
khong chap nhan bat ky hinh thirc phan
biét do6i xUr trdi phédp luat nao. Hanh vi de
doa hoac thiéu ton trong la khéng thé
chdp nhan dugc va ching téi trdnh moi
hanh vi c6 thé khién déng nghiép cam
thay bi loai trur.



Tu do tham gia doan hdi

Chuing t6i ghi nhan vai trd clia cac t6 chic
céng doan va quyén cla nhan vién trong
viéc lua chon cé dugc dai dién béi cong
doan hay khéng. Chung téi khéng dung
thir bat ky hinh thiric phan biét déi x&r nao
doi véi nhan vién khi ho thuc hién cac
quyén nay.

Luwong thudng cong bang
Chung t6i cam két ghi nhan hiéu suét cla
nhan vién mot cach céng bang. Mirc luong
t8i thiéu theo luat s& ludbn & muc téi thiéu
chr khdng phai mic khuyén nghj. Ching
t6i thiét 1ap murc luong mot cach khach
quan nhdam dam bao trad cong cho cong
viéc tuong duong va cong viéc cé gia tri
tuang duong. Ching tdi cung cap cac cudc
déi thoai thuong xuyén vé hiéu suét va
phat trién.

Tha&i gian lam viéc hgp ly
Chung ta tuan tha cac thda thuan
thuong lugng tap thé hién hanh va luat
phép dia phuong cling nhu huéng dan
vé gio lam viéc, lam thém gic, nghi giai
lao va nghi phép.



Chéng hoi 16 va tham nhiing

Chung téi thic ddy hoat déng kinh doanh céng béng va cé dao dirc, va hanh xd
V@i sy’ liém chinh trong moi méi quan hé. Chiing téi tuén thi cdc quy dinh phdp
lud@t hién hanh tai nhirng quéc gia noi ching téi hoat ddng, cling vdéi bé Quy Tdc
Ung Xir va cdc tai liéu chi dao bat budc cda Group. Khi bé Quy Tdc Ung Xt hodc
cdc tai liéu chi dgo dua ra yéu cdu khat khe hon ludt dia phuong, cdc yéu cu
khdt khe hon ndy vén phdi duoc dp dung.

Chung t6i khong dung thir cho hanh vi tham nhiing dudi bat ky hinh thirc nao - du la truc tiép
hay thong qua cac bén thir ba - bao gom cac khodn tién boi tran. Ching toi cam két tuan thu
luat chéng tham nhiing hién hanh. Diéu nay ap dung cho tat ca cac giao dich kinh doanh va giao
dich trén toan cau. Bé duy tri cam két nay, ching toi tuan thd cac chinh séch va quy trinh néi bd
va ddm bdo nhan vién lién quan dugc dao tao thudng xuyén. Tham nhiing la lam dung quyén
luc dugc Uy thac dé thu lgi cd nhan va bao gém cac hanh vi nhu héi 18, bién thd, lai qua, téng
tién, chd nghta gia dinh tri, va chd nghia than hitu. Trong boi canh nay, hoi 16 dugc dinh nghia la
dé nghi, tdng, nhan hoac yéu cau Igi ich qua murc, nham muc dich tdc ddéng dén quyét dinh kinh
doanh hodc hanh déng cla vién chirc khi thuc hién nhiém vu.

Qua tang va chiéu dai trong kinh doanh
Chuing t6i chi dé nghij va nhan qua tang
hodc chiéu dai kinh doanh theo luat phap
dia phuong va cac thong 1é kinh doanh
dugc chdp nhan. Khéng bao gid dugc st
dung qua tang hoac chiéu dai dé gay anh
hudng khdng ding cach dén quyét dinh

- clia chuing t6i hodc clia cac doi tac hoac
vién churc - cling nhu khong tao ra biéu
hién rdng chdng toi dang lam nhu vay. Bat
ky nghi ng& nao vé viéc tang qua hoac cr
chi hiéu khach cau thanh hanh vi héi 16 déu
phai duagc bdo céo.

Van déng hanh lang va thé hién Iap
truong chinh tri

Chuing t6i khdng thé hién 1ap trudng chinh
tri. Chung t6i khéng st dung quy hodc tai
san clia Group dé ho trg cac dang chinh

tri, chién dich hodc Ung vién hodac cac hoat
déng tuong tu. Ching téi chd yéu tién hanh
van dong théng qua dai dién trong hoac béi
C4C t6 churc thuong mai.

Tranh xung dét lgi ich

Chung t6i tranh xung doét lgi ich. Chdng toi
cbng b6 moi xung dét lgi ich da xay ra hoac
c6 kha nang phat sinh vdi cdp quan ly truc
tiép va khéng tham gia vao viéc ra quyét
dinh khi cé xung dét nhu vay. Chdng toi

béo cdo moi hanh déng mau thuan véi cac
nguyén tac nay. Vi du vé xung dét lgi ich bao
gbm quan hé cd nhan hodc tai chinh doi

vd&i cdc doi tac kinh doanh va déi thd canh
tranh, quyét dinh c6 thé mang lai lgi ich cho
ban be hodc gia dinh va vai trd bén ngoai
cbng viéc - dugc tra luong hoac khong dugc
trd - anh hudng dén trach nhiém cong viéc.



Canh tranh cdng bang

Chuing téi hé trg canh tranh cong bang va
cam két tuan thu luat canh tranh va chéng
déc quyén hién hanh. Chung t6i khéng
tham gia vao cac cudc thdo luan hodc thoa
thudn véi cac d6i thi canh tranh vé gid ca,
lgi nhudn, dau thau, chia sé thi truong hodc
cac van dé tuong tu. Ching t6i khong chia
sé, chdp nhan hoac trao ddi thdng tin kinh
doanh nhay cam vdi déi thd canh tranh, du
truc tiép hay gidn tiép thong qua nha cung
cap, khach hang hodc cac bén thi ba khac.
Chung t6i khéng lam dung vi thé thi trudng
cla minh dé han ché cac d6i thl canh
tranh tiép can thj trudng va ching téi tén
trong su doc lap clia khach hang. Ching
tdi khdng bao gid quy dinh gid ban lai cho
nha phan phéi cda minh. & duy tri cam két
nay, chidng téi tuan thd cac chinh sach va
quy trinh ndi bo va ddm bdo nhan vién lién
quan dugc dao tao thudng xuyén vé cac
van dé chéng doc quyén va luat canh tranh.

Tuan tha thuong mai

Chung t6i cam két tién hanh kinh doanh
tuan th luat phap va quy dinh thuong mai
hién hanh, bao gom cac quy dinh quan

ly xudt nhap khau, trimg phat kinh té va
cdm van. D& duy tri cam két nay, chiing toi
tuan tha cac chinh sach va quy trinh ni
b6, bao gobm céc chinh sach va quy trinh
kiém tra giao dich va tham dinh déi tac kinh
doanh. Chdng toi cling ddm béo rang cac
nhan vién lién quan dugc dao tao thudng
xuyén vé cac van dé lién quan dén tuan thd
thuong mai.

Quan ly thué cé trach nhiém
Chung t6i cam két quan ly thué co trach
nhiém can bang lgi ich cda cac bén lién
quan khac nhau, bao gbm khach hang, ¢
ddéng cting nhu chinh phd va céng déng

& cac quoc gia noi chdng téi hoat dong.
Chung t6i ddm béo ndp dung thué & cac
quéc gia nai chdng téi hoat dong.

Chéng rira tién va gian lan
tai chinh

Chung t6i cam két tuén thi cac luat hién
hanh lién quan dén b&o céo tai chinh va
luu gitr ho s, chdng rira tién, tai trg khing
b6 va trén thué. Chung téi nhan ra rang
viéc ngdn chan rira tién 1a digu can thiét dé
chéng lai cac hoat ddng pham t6i. D€ duy
tri cam két nay, chdng toi chi tién hanh kinh
doanh vdi céc déi tac kinh doanh tham gia
vao cac hoat déng kinh doanh hop phap,
st dung tién cé ngudn goc tir cdc nguodn
hop phap. Chung téi khnéng dung thir cho
hanh vi gian 1an hodc gay hiéu lam khac
lién quan dén cac yéu cau luu gitr hod sova
bdo cdo clia chiing tdi va ching t6i ky vong
nhan vién tuan thi cac chinh séch va quy
trinh n6i bd phu hop.

An toan san pham

Chung toi cam két cung cap cac san pham
an toan dé str dung va dép Ung céc tiéu
chudn bén ngoai va noi b vé an toan va
strc khde. Chung toi kiém tra san pham cua
minh trudc khi tiép can khach hang va cung
cdp nhan san pham, dich vu va théng tin an
toan lién quan.

Bao vé an ninh mang

Chung tdi 4p dung cac tiéu chudn lién quan
cho viéc trién khai an ninh mang vé mat k¥
thuat va td chirc, Chiing toi tuan thi cac
chinh séch va quy trinh noi b6 dé bao vé
thong tin va dam bado bao céo su ¢6 kip
thai, dong thdi duy tri nhan thic thong qua
dao tao lién tuc. Chung toi cam két trién
khai cac yéu cau vé an ninh mang khi phéat
trién sdn pham mai.

Str dung cong nghé va tri
tué nhan tao c6 trach nhiém
Chung t6i st dung cdng nghé va tri tué
nhan tao (Al) mét cach cé trach nhiém dé
cai thién san pham va dich vy, ddong thoi
gidp quy trinh lam viéc hiéu qua hon. Khi
st dung céng nghé va Al, ching t6i tuan
tha cac luat hién hanh, chinh sach va quy
trinh noi b lién quan dén bao vé dir liéu,
an ninh théng tin, an ninh mang, s& httu tri
tué va théng tin mat.



Bao vé thong tin mat

va ndi bo

Bao vé thong tin ndi bd

Chung t6i cam két duy tri tinh toan ven cla
thi truong vén. Chdng téi coi théng tin noi
bo la tuyét mat va khdng sir dung hoac tiét
|6 thdng tin nay vi muc dich ca nhan hodc
tai chinh, du la cho ban than hay ngudi
khac. Chung t6i tuan thi cac chinh sach va
quy trinh ndi bd dé bao vé thong tin ndi bo.
Thong tin ndi bd dugc dinh nghia la thong
tin khdng cong khai, néu dugc cong khai cé
thé &nh hudng dang ké dén gia cd phiéu.

Bao vé thong tin mat

Chung t6i bdo vé théng tin mat clia cdng
ty, cing nhu théng tin mat clia cac doi tac
kinh doanh bang cach thiét lap va tuan
thii cac co s& bdo mat hgp dong lién quan.
Chung t6i ¢6 cac bién phap béo vé thich
hop dé bao vé théng tin mat trudc viéc sur
dung va tiét 16 trai phép.

Bao cao c6 trach nhiém
Chung toi cam két tuan thii cac tiéu chudn
ké todn va bdo cdo bén ving hién hanh.
M®&i nhan vién tham gia vao viéc ghi chép,
XU ly va bdo cdo thdéng tin clia cong ty déu
phai bdo vé tinh bdo mat, tihh hop 1é va
tinh chinh xac clia théng tin dé.

Giao tiép c6 trach nhiém
Trong moi hoat déng giao tiép clia ching
t6i, c& dang van ban va 1&i néi, ching toi
cam két c&i md, trung thuc va chinh xac
trong gidi han bdo mat thuong mai. Ching
t6i cung cap thong tin dang tin cdy va thich
hop vé cac hoat ddng clia ching tdi mot
cach kip luc, thudng xuyén. Ching téi xem
tuong tac la hoat ddng quan trong va vi
vay, chung téi cé thai do tich cuc hudng
dén doéi thoai cé tinh xay dung véi tat ca
bén lién quan.

Str dung tai san ¢6
trach nhiém

St dung tai san cdng ty c6 trach nhiém
Chung t6i tén trong va bao vé tai san cla
Atlas Copco Group, bao gdm bdo vé thiét
bi va cac tai san vat ly khac khong bi mat,
trém cap hodc xUr ly tréi phép. Ching toi chi
st dung tai s&n cho muc dich céng viéc va
khéng phuc vu lgi ich ca nhan. Chung toi
minh bach va trung thuc, va khéng dugc
phép str dung sai tai san cla Atlas Copco
Group. Vi du vé lam dung bao gdém lam gié
ho so hodc bao cdo chi phi, s& dung sai
muc dich chiét khau cho nhan vién va st
dung hé théng hoac co s& ha tang CNTT
khdéng phu hagp.

Bao vé quyén s& hiru tri tué

Chung t6i cdng nhan quyén s& hitu tri tug,
bao gbm bang sang ché, thuong hiéu, ban
quyén, thiét k&, tén mién, b quyét va bi
mat thuong mai la tai sén kinh doanh quan
trong. Nhirng quyén nay cho phép chiing
toi phan biét san pham va dich vu cla
minh dong thdi bao vé déi mdi va thuang
hiéu cla chdng téi khdi bj lam dung va

sao chép. Chung toi bdo vé quyén s& hiitu
tri tué, bi quyét va bi mat thuong mai clia
Atlas Copco Group va ngan chdn lam dung
hoac tiét 16 tréi phép. Ching t6i cling tén
trong quyén sd& hiru tri tué, bl quyét va bf
mat thuong mai clia cac doi tac kinh doanh
va déi thd canh tranh clia chiing t6i va
khong vi pham quyén cla ho.

bi lai céng tac c6 trach
nhiém

Chung t6i hudng dén viéc can bang cac
tdc dong cla viéc di lai cong tac 1én moi
truong, xa hdi, cad nhan, tai chinh va thoi
gian, va chung téi tuan thi cac chinh sach
va quy trinh ndi bo lién quan dén viéc di
lai cdng tac. Trong sudt chuyén cong tac,
nhan vién dai dién cho Atlas Copco Group
va dugc ky vong hanh x& phu hgp vdi Quy
Téc Ung X,



Trdach nhiém véi moi truong la yéu to thiét yéu cho sy thanh cong ldu dai cda
doanh nghiép. Ching téi cam két lién tuc cdi thién hiéu sudt moéi truong. Diéu
nay c6 nghia la gidm phdt thdi khi nha kinh, tdng hiéu qua s dung tai nquyén
va ngdn ngtra 6 nhiém trong toan b hoat déng va chudi gid tri cda chiing téi.

Cé trach nhiém vai
moi trudng

Cach ti€p can vong doi trong
phat trién san pham

Chuing tdi cam két phat trién cac sdn pham
tiét kiém nang lugng va tai nguyén, va cé
thé ho trg qud trinh chuyén ddi sang mot
xa hoi phat thai carbon thap. Diéu nay bao
gdém nd luc gidm thiéu tadc dong tiéu cuc
clia san pham trong sudt vong ddi clia
ching.

Chuing toi dp dung cac chinh sach va quy
trinh dé danh gid, giam sat va gidm thiéu
tdc dong moi truong clia minh, bao gém,
trong s6 nhing néi dung khéc, viéc theo
ddi va duy tri danh muc cac chat bj cadm
va chat phai khai bdo thudc danh muc cac
chét can luu y. Chidng téi cling nang cao
nhan thirc va cung cép dao tao vé moi
trudng cho cac nhém déi tuong lién quan.

Bi€n dodi khi hau

Chuing téi nhan ra bién d&i khi hau va anh
hudng clia né, dong thai chidng téi cam két
gidm lugng khi thai nha kinh phu hop vdi
Thoa Thuan Paris trong toan chudi gia tri.
Trong hoat dong cda riéng minh, ching

t6i nd lyc dé tiét kiem nang lugng va tang
cudng st dung nang luong téi tao. Ching
toi cam két phat trién cac sdn pham va dich
vy tiét kiém nang lugng gidp khach hang
gidm lugng khi thai nha kinh va hé trg qué
trinh chuyén déi sang xa hdi cacbon thap.
Chung t6i xac dinh, gidm sét va gidi quyét
cac rui ro va co hoi lién quan dén khi hau.

Kinh té tuan hoan

Chung tbi &p dung phuong phép tiép can
vong ddi cho su ddi mdi. Cac nguyén tac
tuan hoan chung ctia Group hé trg phat
trién cac san phadm hiéu qua vé ngudn luc,
bén bi, d& bdo dudng, stfa chita va dé thao
roi dé tai ché. Diéu nay gép phan gidm
thiéu lugng chat thai phét sinh trong toan
b6 chudi gid tri clia chung toi.



Cac khudn khé dao dirc Cac chinh sach va quy trinh ngi bd

qu6c té Atlas Copco Group duy tri mét s6 chinh séch va quy trinh nham hé trg viéc trién khai céc
tiéu chuan dao ddc va thanh cong trong kinh doanh clia chiing téi. CAc tai liéu nay dugc luu
trir trong hé thdng quan tri ndi bd, The Way We Do Things. Mot s6 chinh sach dugc lua chon

e e eeeaaeeeeaaaeeeeaaeeeeaaaeeeeaaaeeeeaaaaaaaan At|aSCOpCOGr0upcamk§tV6i h ! N A L ! ' - !
: cling c6 thé dugc tim thay trén trang web toan cau cua Group.

nhirng khudn khé dao dirc quéc
té sau day:

Tuyén ngdn quoc té nhan quyén cla Lién
Hiép Quoc

Tuyén bd vé cac nguyén tac co ban va quyén
5 tai noi lam viéc ctia T6 Chirc Lao Ddng Quéc
W e eeeaeaaaaaeesaeeasesaaaaeesaesaaeatanaaaaaanaanaaaananns , Té’

Hiép Udc Toan Cau Lién Hiép Quoc

Hudng dan ctia OECD danh cho céc cong ty
da quoc gia

Hudng dan cla Lién Hiép Qudc vé kinh
doanh va nhan quyén

Atlas Copco Group la thanh vién clia Hiép
Udc Toan Cau Lién Hiép Qudc tir nam 2008.

Tai lieu tham khao Bao cdo vé phat trién bén vimg cla Atlas
: § Copco Group tuan theo yéu cau vé phat
trién bén vimng clia Pao Ludt K& Todn Hang
Nam cla Thuy Dién va cac yéu cau phat
trién bén vimg hién hanh cda Lién Minh
Chau Au.


https://www.atlascopcogroup.com/en/sustainability/policies-and-commitments/policies
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Atlas Copco AB
SE-105 23 Stockholm, Sweden
Phone: +46 8 743 80 00

atlascopcogroup.com

G

Atlas Copco
roup

© Atlas Copco Group, Stockholm, Sweden. 2026


http://www.atlascopcogroup.com

	02	Ðóng góp cho xã hội
	Đối thoại với các bên liên quan và gắn kết cộng đồng 
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