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diferencia de muchos otros

impulsores tecnoldgicos, Atlas Copco

se caracteriza por un enfoque
practico de innovacién. Nunca innovamos
solo porque si, sino porque vemos una
oportunidad para marcar una diferencia.
Todo lo que hacemos esta inspirado en
verdaderos desafios. Esto nos ayuda a
desarrollar productos altamente eficientes
y sostenibles que beneficien a nuestros
clientes, a la sociedad y al mundo.

Nuestra experiencia abarca muchas
tecnologias diferentes y nuestras soluciones
se utilizan en casi todo tipo de industrias.
Para donde sea que mire, nuestros productos
probablemente tuvieron algo que hacer

con eso. El teléfono que utiliza se fabrico

con nuestras herramientas y soluciones de
vacio; la comida, la ropa o el medicamento
que necesita se fabricaron con la ayuda de
nuestros compresores, y es posible que el
hogar que habita se sienta se haya construido
con nuestras soluciones de energia.

Cuando desarrollamos un nuevo producto,
siempre comenzamos por observar un

“NUESTRAS IDEAS IMPULSAN

problema presente o futuro que se debe
resolver. Nuestro enfoque actual en la
conectividad inteligente y el control
remoto es un excelente ejemplo de esto,
ya que aporta beneficios tanto para la
productividad y la seguridad como para
el medio ambiente. El desarrollo de
maquinas a bateria es otro.

Lo hacemos junto con nuestros clientes,
gue a menudo son lideres en su campo

y hemos alcanzado muchos hitos juntos.
Ergonomia, seguridad, calidad y eficiencia
energética son solo algunas de las dreas
en las que hemos establecido nuevos
estandares a lo largo de los afios, y aun
en la actualidad. Invertir constantemente
en investigacion y desarrollo es una parte
fundamental de nuestra estrategia de
innovacion. Sabemos que ésta es la mejor
manera de seguir siendo lideres de la
industria con el paso del tiempo.

Esta publicacidn es un tributo a nuestro
espiritu de innovacion. Pero no basta con
tener las ideas correctas. Como puede
ver, todo se trata de nuestro talentoso

y dedicado personal. Aqui conocerd a
algunos de ellos, pero miles de colegas
de todo el mundo comparten la misma
pasion. Creemos en dar a las personas una
responsabilidad clara y mucha libertad
para actuar. Principalmente porque
sabemos que es la manera mas rapida
de obtener excelentes resultados, pero
también porque es mucho mas divertido
trabajar de esa manera y cuando uno se
divierte, es mas audaz y mas creativo.

De esta manera, desarrollamos

ideas industriales que facultan a
nuestros clientes a crecer e impulsar la
sociedad. Juntos, ayudamos a crear un
mejor futuro. m

Mats Rahmstrom
Presidente y DIRECTOR EJECUTIVO



La demanda de soluciones de energia renovable esta creciendo. Cuando
se hacen turbinas de viento, nuestras pulidoras industriales les dan a
los pilares y a las hojas del rotor la superficie y el angulo éptimos. Las
poderosas llaves hidraulicas y tensores garantizan que cada perno se

apriete correctamente para soportar las enormes fuerzas que hay en

juego. Durante la instalacion, los generadores se utilizan para arrancar

de forma segura las turbinas, en tierra o en alta mar. ;Y sabia que la
tecnologia de energia solar depende de las bombas de vacio? Son
necesarios para fabricar las obleas de silicio y las celdas fotovoltaicas

que capturardn la luz solar y la convertiran en energia.
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Si visita una fabrica, grande o
pequeia, es probable que haya

al menos un compresor oculto

en algun lugar. Estos caballos de
batalla potencian todo tipo de
produccién y sin ellos las tiendas
pronto se agotarian. Cuando se
producen alimentos, por ejemplo, el
aire comprimido de alta calidad es
fundamental. Nuestros compresores
sin aceite y soluciones de purificacion
de filtros garantizan que los
alimentos no estén contaminados,

y las soluciones de vacio entran en

juego en la etapa de embalajes y

sellados higiénicos.




Los hospitales, los consultorios
dentales y los laboratorios veterinarios
confian en un suministro constante

de oxigeno y otros gases médicos, y
nuestros sistemas de distribucion de
gas, bombas y purificadores lo hacen
posible. No hay espacio para fallas y el
equipo debe ser altamente confiable,
seguro y ultralimpio. Los hospitales
también deben tener un acceso
estable a la electricidad. En caso de
cortes de electricidad, los generadores
de respaldo garantizan que el
personal médico pueda concentrarse
en ayudar a sus pacientes, sin importar

lo que suceda.

Los semiconductores estan en el

centro de la tecnologia moderna,

y los usos simplemente siguen

creciendo. Estos componentes

son esenciales en computadoras,
luces LED, pantallas, teléfonos méviles
y mucho mas. La fabricacién de
semiconductores requiere condiciones
laborales impolutas, ya que incluso

la contaminacién mas infima puede
destruir el dispositivo. Nuestras
bombas de vacio crean el ambiente
ultralimpio que se necesita, y nuestros
sistemas de eliminacién se encargan
de los subproductos toxicos o de
calentamiento global para evitar que
dafen el medio ambiente.




Los sistemas de vision de las maquinas
pueden realizar mediciones e inspecciones
ultrarrapidas hasta el nivel de nanémetros.

Esto es muy Util en los flujos de produccién
donde la calidad de la superficie es clave,
como la inspeccién del parachoques, vidrio,
papel y componentes electrénicos.







Los sistemas de sensores de ISRA permiten la
“extraccion de recipientes” de robots inteligentes,
que es una parte clave de la fabricacion
automatizada. La vision de robots, la iluminacion
especial y la deteccion en 3D basada en algoritmos

de la posicion y orientacion de un objeto permiten la
eliminacion altamente flexible de los componentes
sin clasificar de los contenedores a gran escala. Los
sensores ofrecen el mas alto grado de precision,
incluso para componentes de gran tamafio.

la calidad de la superficie es clave, como
en la produccién de metal laminado,
vidrio, papel y componentes electrénicos
criticos, como semiconductores.

Ademas de la inspeccion del material,
los sistemas de vision de la maquina

se pueden utilizar para asegurar que

las piezas se recojan y se coloquen
correctamente y se clasifiquen en el orden
correcto. Esto ahorra tiempo y mejora

la eficiencia general de la produccion. El
software del sistema también permite el
aprendizaje automatico y las maquinas
pueden aprender a reconocer defectos
0 patrones comunes para un modelo

de producto especifico, por ejemplo,
para mejorar aiin mas el proceso de
produccion.

Ingreso a un campo nuevo

En 2020, Atlas Copco entré al campo de
vision de las maquinas para fortalecer los
conocimientos de ensamblaje industrial
y apoyar a los clientes en su camino
hacia la productividad inteligente.
Gracias a la adquisicién de ISRA VISION,
empresa con base en Alemania, lider
mundial en soluciones de vision de
magquinas, y Perceptron, una empresa
estadounidense con casi 40 anos de
experiencia en medicién 3D, se establecid
una nueva division tecnoldgica que

se enfoca completamente en la visién

de las maquinas. Las dos marcas se
complementan con QUISS, un impulsor
tecnoldgico en la inspeccidn de llantas y
parte del grupo Atlas Copco desde 2018.
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“La energia
renovable es un
campo creciente
y queremos ser
parte de esta
transicion. Esta
ambicion impulsa
nuestros esfuerzos
en el desarrollo
de tecnologias
lideres para la
industria solary
fotovoltaica’.

Tomas Lundin
Presidente de la division
Soluciones de Visidon de
las maquinas

“La vision de maquinas es un campo

muy emocionante para Atlas Copco, ya
gue complementa nuestras soluciones
de automatizacién y robdtica para

la fabricacién. También es altamente
innovadora y combina tecnologia
avanzada de software y hardware, que es
justo nuestro campo”, dice Tomas Lundin,
presidente de la nueva division de
Soluciones de Visién de las maquinas. "Al
adquirir esta experiencia, ahora podemos
proporcionar tecnologias de ensamblaje
industrial y soluciones de visién de
maquinas para las mismas aplicaciones,
como la fabricacion de automdviles, y
ayudar a nuestros clientes a establecer
flujos de produccion fluidos e inteligentes”.

La atencion en las energias
renovables

Un importante segmento de clientes esta
relacionado con la energia renovabley la
energia solar en particular. Los paneles
solares deben tener una superficie
impecable para poder capturar la energia
con eficiencia.

A través de ISRA, Atlas Copco desarrolla
sistemas de inspeccion optica para

un control de calidad completo de los
paneles solares, desde la produccién de
vidrio hasta las células solares y todos
los médulos. Las soluciones altamente
precisas ayudan a los productores a
mejorar la eficiencia, el desempefioy el
rendimiento; todos pasos importantes
para hacer que la tecnologia solar sea
mas asequible. m



L



y listo para usar

Un paso importante hacia un futuro neutro en carbono esta en las soluciones
de suministro de aire y energia que permiten curvar o incluso eliminar las
emisiones de CO,. Optar por la electricidad es la opcion obvia.

magine un sitio de construccién metropolitano sin las vibraciones y a otras condiciones de trabajo pesado.
ruidos, vapores daflinos, particulas ni emisiones de Luc Linart y Gill Dhooghe formaron parte del proceso de
carbono. E imagine poder almacenar energia en desarrollo y conocen esta maquina amarilla de memoria.
una forma con cero emisiones y suministrar energia a
aplicaciones independientes de la red o complementar "“Este compresor les da a las empresas de construccion
un pico de demanda. Con las soluciones de energia acceso a una gama mucho mas amplia de aplicaciones.
eléctrica, Atlas Copco ha llegado muy lejos para lograr Como es eléctrico, se puede usar en zonas de bajas
esta vision. emisiones y en lugares cerrados”, comenta Luc Linart,
gerente de productos de la fabrica de aire portatil de
Un ejemplo primordial es la familia de compresores Atlas Copco en Amberes, Bélgica. “También ofrece un
con VSD de E-Air alimentados con energia eléctrica, rendimiento mayor con una carroceria mas pequefay es
diseflada para utilizarse en las mismas aplicaciones facil de mover”.
que un compresor diésel estdndar, pero con emisiones
significativamente menores. Un prominente miembro "Ademas de eso, es tan silencioso que la primera vez que lo
es el robusto compresor H250 con VSD listo para mostramos a un cliente, dijo:';Qué? ;Ya lo encendieron?
usar y resistente al calor, al polvo, a la humedad, a ;Estd andando?’. Puede mantener una conversacion
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normal justo al lado cuando esta encendido,
a diferencia de los antiguos compresores
equipados con motor diésel”.

Gill Dhooghe, vicepresidente de investigacion
y desarrollo de la divisidn Aire portatil de
Atlas Copco, explica por qué este es un paso
crucial en el viaje de la empresa hacia la
sostenibilidad, un camino en el que él mismo
siente una inversién personal.

“Tengo la suerte de estar en una posicién con
mas posibilidades de contribuir que otras y
es realmente mi obligacién hacerlo”, afirma.
"Esta nueva familia de productos es un paso
vital hacia la ambicién de Atlas Copco de un
futuro sostenible”.

Alejandonos del diésel

Es evidente que E-Air es una adicion digna
del catalogo de Atlas Copco. Los compresores
de aire eléctricos estacionarios se han
utilizado desde hace mucho tiempo en
hospitales y fabricas, pero los compresores

de aire portatiles tradicionalmente han sido
alimentados con diésel debido a que las
instalaciones de construccion y mineria en
exteriores no suelen tener acceso a la red
eléctrica ni a las salidas de energia adecuadas.

Sin embargo, un mayor enfoque en las
emisiones de carbono, el aumento del costo
del diésel debido a legislaciones sobre las
emisiones cada vez mas estrictas, las nuevas
regulaciones sobre los niveles de ruido en el
lugar de trabajo y la creciente electrificacién
de las minas y los sitios de construccidon dan
como resultado que el suministro de diésel
sea cada vez menos atractivo.

“Estas tendencias combinadas nos hicieron
ver la posibilidad de alejarnos del mercado
impulsado por diésel e investigar cémo
nosotros, como lider del mercado de
compresores portatiles, podemos abrir el
camino hacia cero emisiones y apoyar a
nuestros clientes en la transicion”,
comenta Gill.

"Y el costo total de operacién es
increiblemente econdmico”, agrega Luc.

"Si bien el costo de compra inicial es mas o
menos el mismo, el costo de hacer funcionar
una maquina eléctrica es aproximadamente
la mitad del precio de usar un diésel”.

Compresor
portatil

E Air H250
con VSD

Funcién principal:
Suministro de aire portatil
y listo para usar para
condiciones dificiles.

Superpoderes: Resistente,
silencioso, portatil y que
emite un 46 % menos
de CO, en comparacién
con un compresor diésel
tradicional.

Se utiliza en:
Subterrdneos, en sitios de
construccion y en otros
lugares donde se necesitan
operaciones limpiasy
silenciosas.

Luc Linart

Gerente de productos de fabrica

¢{Como termind trabajando con
Atlas Copco?

Estaba trabajando para una empresa de
automatizacién neumadtica. La mayoria de
las veces, el aire que estdbamos usando
provenia de una maquina de Atlas Copco.
Me dije,"{Vaya, esos chicos estan en todas
partes!”. Me postulé para un trabajo, y la
empresay yo congeniamos de inmediato.
Esto era lo que queria hacer.

Gill Dhooghe

Vicepresidente de investigaciony
desarrollo, Aire portatil

{Qué lo motiva?

Ver gue una organizacién grande va en
direccién a la tecnologia sostenible es
extremadamente gratificante. Tenemos

un gran éxito a nivel mundial y trabajar

con todas esas personas amablesy
apasionadas, ademas de crear productos
innovadores que ayudan a hacer del

mundo un lugar mejor es fantastico. >>
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Otras ventajas importantes son la
resistencia del compresor a todas las
condiciones climaticas, que lo hacen apto
para aplicaciones en exteriores como la
perforacién geotérmica, el arenadoy
granallado de hormigdn, el accionamiento
de velocidad variable, que mejora la
eficiencia energética, y el software
inteligente, que permite que se conecte
a cualquier salida de energia y se ajuste
automaticamente a la red eléctricay al
enchufe disponibles.

Las baterias hacen el trabajo

Otro hito eléctrico es el sistema de
almacenamiento de energia alimentado
por baterfas ZenergiZe, que proporciona
energia en eventos independientes de

la red o al aire libre, telecomunicaciones
remotas o sitios de construccion. Este nuevo
sistema es mas silencioso, mas pequefioy
mucho mas limpio que las maquinas diésel
tradicionales, y el paquete de baterias de
iones de litio puede proporcionar mas de
12 horas de potencia con una sola carga. El
sistema también puede trabajar de la mano
con fuentes renovables, como paneles
solares y molinos de viento, y almacenar

la energia que proporcionan, para poder
utilizarla posteriormente.

La solucidn alimentada por baterias es

el resultado del enfoque “desde afuera
hacia adentro” de Atlas Copco orientado al
cliente para la investigacién y el desarrollo,
donde la informacién de los clientes
alimenta el desarrollo de productos en
lugar de ser al revés. Rubén Trevejoy
Barbara Gregorio son dos miembros clave
del equipo de desarrollo de ingenieros,
comerciantes e innovadores en tecnologia.

"Vimos las tendencias del mercado

hacia la energia limpia y la reduccién

de CO,, especialmente en Europa, y
quisimos satisfacer esa necesidad”,

explica Barbara Gregorio, gerenta de
comercializacién de productos en la division
Energiay flujo de Atlas Copco. “Nuestros
clientes, en especial las empresas de
alquilery sus clientes, estaban comenzando
a pensar en los sistemas hibridos,
especialmente en las zonas metropolitanas,
donde hay cada vez mas restricciones de
ruidoy CO, para el uso de maquinaria”.
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Sistema de
almacenamiento
de energia
ZenergiZe

Funcién principal:
Almacenay suministra
energia de manera
sostenible.

Superpoderes: Cero
emisiones de CO,, cero
ruido y practicamente

cero necesidad de
mantenimiento.

Se utiliza en: Sitios de
construccion, eventos al
aire libre (especialmente
en ubicaciones sensibles

al ruido), granjas solaresy
edlicasy aplicaciones de
telecomunicaciones.

Barbara Gregorio

Gerente de comercializacién de productos

{Qué lo motiva?

La sustentabilidad es muy importante para
mi'y me hizo feliz que Atlas Copco haya
apostado a esta idea, que parecia un poco
loca al principio. Era una nueva tecnologia,
los clientes no la conocian, pero fue el
apoyo de nuestros gerentes lo que impulsé
esta idea.

Rubén Trevejo

Gerente de disefio y desarrollo

¢Por qué se unié a Atlas Copco?
Comencé en 2019, después de trabajar
durante 17 aflos en otra empresa
multinacional. Fue una decisién dificil
cambiar de empresa, pero una de las
cosas que era importante para mi eran
los valores, la misién y el compromiso

del Atlas Copco con respecto a la
sostenibilidad. En cada departamento de
ingenieria tenemos un KPI para mejorar
nuestras emisiones y la huella de carbono
en todas las maquinas.



“Estoy orgulloso del nivel de cero emisiones,

pero también del muy buen rendimiento”, dice
Rubén Trevejo, gerente de disefio y desarrollo de la
fabrica de Atlas Copco en Zaragoza, Espafia. “Esta
tecnologia era completamente nueva para nosotros y
eso lo hizo un desafio mayor, asi que el desarrollo del
concepto nos llevé un poco mas de tiempo que otros
proyectos”.

“Sabfamos que necesitdbamos crear algo que fuera
mejor para el medioambiente y para la rentabilidad”,
agrega Barbara. “Obviamente, los clientes también
tienen que encargarse de su inversién en términos del
costo total de la operacion. Por lo tanto, queriamos
combinar estas cosas y nos encontramos con un
fantastico ahorro en términos de consumo de
combustible y reducciéon de ruido”.

Vale la pena la espera

Desde su lanzamiento en 2020, las reacciones

iniciales de los clientes ante ZenergiZe han valido

el esfuerzo de un proceso de desarrollo mas largo y
desafiante. “Sabiamos que necesitdbamos una cartera
de cero emisiones, pero no sabiamos si el mercado
estaba listo para aceptar esto”, dice Barbara. “Sin
embargo, uno de nuestros clientes mas grandes lo esta
utilizando en aplicaciones de telecomunicaciones, con
resultados fantasticos”.

Pero solo porque ZenergiZe esta en el mercado, el
proceso de desarrollo del producto no ha terminado,
como explica Rubén. “Estamos aprendiendo tanto de
los clientes, quienes aportan todo tipo de ideas para la
aplicacion de la tecnologia. La tecnologia de las baterias

El sistema de almacenamiento de energia ZenergiZe
se puede combinar con fuentes de energfa
renovables para su uso inmediato o posterior.
Captura la energiay la almacena para entregarla

en cualquier momento. Luego, el sistema de
control inteligente administra la oferta y demanda
de energfa para aumentar la eficiencia de las
soluciones de energia hibrida.

también seguira evolucionando, y eso
es emocionante”.

“Esto es solo el comienzo”, agrega Barbara. “Existe la
promesa de un verdadero progreso en el futuro y todos
los miembros del equipo estaban muy contentos de
desarrollar algo tan nuevo y diferente. Creo que somos
valientes al hacerlo”.

La atencion en un futuro sostenible

El compresor E-Air H250 con VSD también llevaba
muchos afnos en fabricacién, pero esto les dio tiempo
a los sectores de investigacion y desarrollo y de
comercializacion para inspirarse entre si'y alcanzar
nuevos niveles.

Para Gill Dhooghe, uno de los aspectos mas
emocionantes son las posibilidades sostenibles que abre
para el futuro. Menciona que las soluciones hibridas, la
energia de las baterias e incluso el hidrégeno estan en
el horizonte para compresores con tecnologia VSD.

“Estamos seguros de los pasos que queremos

seguir”, dice, “y todos estan conectados entre si para
gue podamos tener las mejores maquinas al final del
proceso. Nuestro objetivo es tener un producto libre de
emisiones para cada aplicaciéon que brindamos

al mundo”.

“Siempre estamos pensando en el futuro”, agrega Luc.
"Queremos mantenernos innovadores, proporcionar
soluciones sostenibles y adelantarnos a la competencia.
Asf es como somos”.



SIN DESECHOS
BAJAS EMISIONES

Los compresores industriales y las bombas de vacio consumen
mucha energia. Pero, ;qué pasaria si hubiera una manera de hacer
que utilicen mucha menos energia al adaptar su velocidad a la
necesidad de produccion actual? Esta innovadora idea ha puesto
a Atlas Copco a la vanguardia en la eficiencia energética.
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a mayoria de los procesos de

fabricacién industrial confia en

un suministro constante de aire
comprimido para alimentar las herramientas
o los robots, o para separar los gases y
fluidos, y mucho mas. Los compresores que
producen este aire a menudo se ocultan
en la parte posterior de la fabrica, pero
cargan con todo el flujo de produccion.
Son potentes caballos de batalla que se
mantienen en marcha, dia tras dia. Por lo
tanto, consumen mucha energia y el uso
de la energia se traduce en emisiones y
costos. Como consecuencia, las empresas
industriales buscan constantemente
maximizar su eficiencia energética o, en
otras palabras, utilizar menos energia para
realizar las mismas tareas. Las maquinas que
estan en funcionamiento constante también
se desgastan tarde o temprano.

Gracias a la innovaciéon continua,

Atlas Copco es lider de la industria tanto en
rendimiento como en eficiencia energética.
El factor clave de la alta eficiencia energética
es la tecnologia del accionamiento de
velocidad variable (VSD, por sus siglas en
inglés). En lugar de funcionar a la misma
velocidad todo el tiempo, esta tecnologia
permite que el motor se ajuste y se adapte a
la demanda actual.

En 1994, Atlas Copco fue el primer
proveedor en integrar esta tecnologia en
compresores, una idea innovadora que
revoluciond el mercado. Aproximadamente
20 afios después, se establecié un nuevo
estandar de la industria con la innovacion
propia de VSD*, lo que hace que la
reduccion del consumo de energfa rompa
un nuevo récord.

Una bocanada de aire fresco

El compresor de aire de tornillo rotativo sin
aceite ZR con VSD* es un ejemplo reciente
de los esfuerzos de Atlas Copco para
sobresalir en la eficiencia energética y el
rendimiento. Esta maquina proporciona aire
libre de aceite en entornos donde incluso

la mas minima contaminacion arruinaria

el producto, como la fabricacién de
productos farmacéuticos o de componentes
electrénicos. Este nivel de limpieza también
es vital para la producciéon de alimentos y
bebidas, la industria textil y los procesos de
pintura de automoviles.

COMPRESOR
ZR CON VSD*

Funcion principal: Brinda
aire limpio y sin aceite, con
una velocidad flexible y
una energia minima.

Superpoderes: Increible
CO, inteligente, que ahorra
un 11 % en comparacion
con los compresores
con tecnologia VSD mas
tradicional. Se puede
recuperary utilizar hasta
el 90 % de la energia para
calentar o utilizar como
vapor necesario en otros
procesos industriales.

Se utiliza en: Produccion
de alimentos y bebidas, en
industrias farmacéuticas
o en fabricantes de
equipos electrénicos y
automotrices.

Premio
John Munck
Award

Este producto fue
galardonado con el
prestigioso premio
John Munck Award 2020
de Atlas Copco. Este
premio, establecido en
1988, se presenta cada afio
a la persona o al equipo
que produjo la mejor
contribucién de desarrollo
técnico innovador.

Jeroen Hoen

Gerente de Productos globales

¢Ocurrié algo inusual en este
proyecto de desarrollo?

Si, creamos una pelicula

de comercializacién en la

planta Birra Peroni, en Italia, que fue
muy divertida. jComo éramos de

Atlas Copco, al ser especialistas en aire
comprimido, incluso nos las arreglamos
para obtener un permiso para visitar

el Aula Magna de la Universidad de
Padua, donde Galileo Galilei intenté
medir el peso del aire comprimido hace
mas de 400 afos!

Thomas De Bontridder

Lider de equipo de ingenieria

{Qué lo motiva?

Me encanta resolver problemas

técnicos y ver buenas ideas que se

estan implementando y estan dando
resultados. Ahora puedo apoyar a los
miembros del equipo que conduzco para
llevar nuevos productos al mercado. Lo
hice yo mismo y uso mi experiencia para
aconsejarlos. Es genial ver a las personas
que se desarrollan dentro del equipo,
encuentran su lugar en la empresa y >
logran tener éxito en su trabajo.
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“La confiabilidad y la eficiencia energética son factores muy
importantes para un cliente, ya que los costos eléctricos
representan entre el 75 % y el 80 % del costo total de
propiedad durante un periodo de 10 afios”, dice Jeroen Hoen,
gerente de Productos globales para compresores de tornillo sin
aceite y un veterano de 25 aflos de la empresa. Sin embargo, el
camino hacia el lanzamiento del producto fue largo.

“La idea detras de esto estuvo con nosotros por mucho tiempo.

De hecho, desde el 2006. Mi primer trabajo en Atlas Copco fue
probar los motores que se disefiaron para este producto, pero
hubo desafios técnicos y fue dificil hacerlo rentable, por lo que
se puso en espera”, dice Thomas De Bontridder, anterior lider
del programa de investigacion y desarrollo para el ZR con VSD*,
y actual lider del equipo de ingenieria para compresores de
tornillo sin aceite.

No fue hasta el afo 2014 que el proceso de innovacion volvid
a comenzar. “Para ese momento hubo nuevos desarrollos
técnicos, asi que nos sentamos con personas de ingenieria y
propusimos ideas como: ‘Ahora tenemos todo lo disponible
para hacer un producto que aportara un verdadero beneficio

m

al mercado’”, dice Thomas.

Mas adelante, los colegas de varios centros de clientes

se unieron a los técnicos de servicio, la produccién, los
ingenieros y la comercializacion a medida que se desarrollé el
producto. Las primeras unidades se probaron en 10 sitios de
clientes piloto, incluidos productores de cerveza, comida para
bebés y equipos médicos. Los comentarios de estos clientes
iniciales fueron fundamentales para refinar el producto final.

“Hicimos un gran salto con este producto”, dice Jeroen, quien
recuerda el lanzamiento como si fuera ayer. “Cuando estaba
alli en el escenario frente a todas las personas, eso fue una
emocién enorme. Logramos que los clientes ahorren un

10 % en comparacion con el compresor, lo que, por ejemplo,
se traduce en ahorros de casi EUR 10 000 al afio en un
compresor de 160 kW".

Se favorecen las finanzas y la sostenibilidad. “Desde el
lanzamiento, hemos instalado mas de 300 unidades y cada
unidad ahorra de 40 a 60 toneladas de CO, al afio segun el
perfil de demanda de aire”, dice Jeroen.

Las reacciones del cliente sobrepasaron las expectativas,

y el trabajo de Jeroen Hoen y Thomas De Bontridder fue
reconocido en 2020 con el prestigioso premio John Munck
por su innovacion técnica. El premio también se comparte
con su colega de Técnica de compresores, Dieter Bertels, por
su contribucion vital.

“Es genial recibir este premio. Me siento muy orgulloso
porque trabajamos muy duro para traerlo al mercado”, dice
Thomas. Y para Jeroen, el desarrollo de ZR con VSD* sigue
siendo un logro muy alto en su larga carrera profesional.
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Dexter Dai

Ingeniero sénior de desarrollo, Qingdao.

{Qué lo motiva en el trabajo?

Me pone feliz que apoyen mis ideas. Aqui

hay tanta libertad. Ayudé a crear un producto
como este y eso se siente fantastico. Debido

a este producto, también tuve la oportunidad
de visitar varios paises en el norte de Europa,
India y Australia, y esto fue realmente genial.
Trabajar con personas de diferentes paises me
da una verdadera comprensién de la diversidad
y ha cambiado mi vida de muchas maneras.

“Hace que uno se sienta orgulloso de trabajar para una
empresa que tiene el mejor producto del mundo. Incluso
ahora, todavia me siento muy entusiasmado con el
producto. Es mi bebé”.

Expandiendo el vacio

Aligual que los compresores, las bombas de vacio son
esenciales en muchos procesos industriales y cientificos.
Pueden crear ambientes controlados para procesos que
necesitan “salas limpias”. Pueden enfriar y secar o dar
forma. Pueden contener, levantar y mover productos o
ayudar a conservarlos; ademas, se utilizan en la destilacion
y en reacciones quimicas.




Después de establecer un nuevo
estandar de la industria para los
compresores, el siguiente paso logico
para Atlas Copco fue utilizar la misma
tecnologia de eficiencia energética

en las bombas de vacio. Una de las
personas que se encuentran detras

de la innovadora tecnologia VSD* es
Andries Desiron, que en ese momento
trabajaba en el sector de Técnica de
compresores de Atlas Copco y hoy es
vicepresidente de la empresa de vacio de
la marca Atlas Copco.

"Los dias en que se encendia la

bomba de vacio y se quedaba todo

el dia trabajando a toda marcha

ya terminaron”, dice Andries. “Hay
estandares de la industria que dicen que
las empresas deben buscar activamente
formas de reducir el consumo de
energia. Esto se estd volviendo cada vez
mas importante y, naturalmente, es una
parte muy significativa de cada proyecto
de desarrollo de productos, no menos
importante para cumplir con nuestros
propios objetivos de sostenibilidad”.

Uno de los principales tipos de bombas
de vacio es la bomba de vacio de anillo
liquido. Cuando va al supermercado
para comprar carne, queso, una botella
de jugo o un paquete de papas fritas,
estos productos se procesaron o
empaquetaron con vacio, y en algin
lugar de su produccion, es muy probable
que se haya usado una bomba de vacio
de anillo liquido.

Pero estas ingeniosas maquinas usan
mucha energia y agua. Se necesitaba
una actualizacion mas eficiente para
una tecnologia que tiene décadas de
antigliedad, por lo que, en el 2019,
Atlas Copco presentd la bomba LRP

con VSD*. Es un sistema mucho mas
compacto que ofrece un control de vacio
inteligente. El cliente puede satisfacer
con precisiéon su demanda de vacio,
mientras permite que la bomba haga
su propia solucion de problemas, se
proteja a si misma y proporcione valiosa
retroalimentacion.

"Todos en la industria dijeron que
no era posible controlar la velocidad

Bomba de
vacio LRP
con VSD*

Funcién principal:
Flexible, resistente y facil
de usar.

Superpoderes: Se
adapta a la demanda de
vacio exactay reduce el

consumo de agua gracias
a sus dos accionamientos
de velocidad variable
inteligentes que funcionan
en perfecta sincronizacion.

Se utiliza en: Entornos
himedos, con humoyy, en
ocasiones, sucios donde
se requiere una tecnologia
solida.

Andries Desiron

Vicepresidente de Comercializacion en
las soluciones de vacio industrial de marca
Atlas Copco

¢Como termind trabajando con
soluciones industriales?

Siempre trabajé con Investigacién y desarrollo,
por eso, cuando comenzamos la divisiéon Vacio
industrial, fui vicepresidente de ingenieria,
pero luego me cambié a comercializacién.
Siempre me gusté la innovacion y Atlas Copco
ofrece la libertad de innovar. La idea de lograr
algo como equipo, trabajar juntos para dar
vida a algo que mejore las cosas para nuestros
clientes es mi motivacion principal.

Alistair Darroch

Gerente de Productos en herramientas de
ventas y bombas de anillo liquido.

¢(Cual ha sido su experiencia mas
divertida hasta ahora en el trabajo?

El evento que mas disfruté en mi carrera hasta
ahora fue el lanzamiento de la LRP con VSD*

en Qingdao, China, en octubre del 2019.

Durante toda la semana, como equipo de
comercializacion nos preparamos cada vez

mas para el evento hasta que llegé el dia. >>
Fue brillante.
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de este tipo de bombas. Pero con

nuestro patrimonio de la tecnologia de
accionamiento de velocidad variable
queriamos demostrar que se podia hacer”,
dice Andries.

"Hemos visto desde la reaccién del mercado
a otra bomba de vacio, la GHS con VSD*,
que los clientes realmente se beneficiaron
de la interaccion mas inteligente entre la
bomba 'y su proceso de produccién”, agrega
Alistair Darroch, gerente de Productos en
Bombas de anillo liquido y herramientas

de ventas.

"Es un poco como nuestra casa, donde
ahora tenemos sistemas de calefaccién
controlables que estan totalmente
regulados segun la cantidad de personas
en la casay la temperatura en el exterior, en
lugar de un sistema que solo se enciende y
se apaga”.

La LRP con VSD* permite ahorrar hasta un
40 % de energia y utiliza hasta un 90 %
menos de agua que las bombas de anillo
liquido anteriores “menos inteligentes”.
Ademas de los ahorros financieros y de
agua, esto también trae reducciones de CO,.

"Muchos clientes comparten nuestra pasion
por abordar el cambio climatico y disminuir
la huella industrial, pero incluso los clientes
gue no piensan en estos temas siguen
viendo los beneficios, ya que los ahorros de
energia van de la mano con la reduccion de
costos”, dice Alistair.

Entonces, ;como ocurrié esta innovacién?
Como de costumbre, todo comenzd con
una necesidad del cliente.

“Trabajamos estrechamente con nuestros
clientes para comprender sus desafios y
cdmo podemos abordar sus necesidades
especificas”, dice Alistair.

Una vez que el equipo de administracion

de productos identificd las necesidades,

era momento de que el departamento de
Investigacién y desarrollo se incorporara. El
desarrollo de tres afios implicé un verdadero
esfuerzo internacional, incluidos ingenieros
de China y Bélgica, aportes técnicos del
Reino Unido y aportes de comercializacién
provenientes de fuentes globales.
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Bomba de
vacio GHS con
VSD*

Funcién principal:
Inteligente, de bajo
consumo, listo para usar.

Superpoderes: Se
considerd la mejor
plataforma tecnoldgica
para los sistemas de vacio
central gracias a la gran
tasa de reduccién.

Se utiliza en: Moldeado
de vidrio, enlatado,
electrénica, embalaje de
alimentos, desgasificacion
de pasta, extrusion de
arcilla, etc.

Pamela Cateland

Gerente sénior de Productos

{Cémo terminé trabajando en

Atlas Copco?

Soy un “"bebé” de Atlas Copco. Me uni

justo después de graduarme, empecé en

un centro de atencion al cliente en Francia

y tuve la oportunidad de pasar al sector

de vacio, que era un nuevo campo para
Atlas Copco. Fue como un comienzo desde
cero, muy emocionante. También he pasado
tiempo en Chinay ahora en Alemania. La
compafia ofrece muchas oportunidades y
nunca me aburro. Para mi, todo se trata de
la satisfaccion del cliente. Me da satisfaccion
cuando tenemos buenas opiniones de
clientes contentos.

Linda Li
Lider técnico

¢Cual es su motivacion principal?
Realmente aprecio nuestra cultura
corporativa y nuestro compromiso con

la sostenibilidad, por ejemplo, a través

de la determinacién de hacer lo mejor
posible para el medio ambiente. También
hay una buena plataforma aqui para los
jovenes talentos con buenas ideas. Si tiene
ideas, tiene la libertad de activarlas. El
momento mas emocionante es cuando
puedo resolver un problema dificil para los
clientes. Lograr esto es una gran sensacion.



El ingeniero de desarrollo sénior, Dexter Dai, quien tiene su
sede en Qingdao, China, trabajé como parte del equipo de
Investigacion y desarrollo y ayudé a brindar la experiencia
completa necesaria para desarrollar la LRP con VSD*.

“Me uni al proyecto como ingeniero de desarrollo y
pruebas y realicé una gran parte de la verificacion de este
producto para validar la idea, junto con otros ingenieros”,
dice Dexter. “También tuvimos apoyo de colegas de
servicio técnico en India, asi como de colegas del lado

de los compresores que tenian mas experiencia con la
tecnologia VSD* que nosotros al principio”.

“No solo nos contactdbamos de vez en cuando. La
interaccion entre los equipos de investigacion y desarrollo
y comercializacion es 100 % integrada”, dice Alistair.
“Incluso ahora, el mismo equipo de investigaciéon y
desarrollo, incluyendo a Dexter, estd trabajando conmigo,
y obtienen comentarios del cliente para la optimizaciény
mejora continua del producto, y eso se extiende durante
el ciclo de vida del producto”.

“La recepcion ha sido muy buena. Los clientes que
solicitaron especificamente una bomba inteligente

han dicho que era todo lo que esperaban y, en algunos
casos, aun mejor. Pero la valoracién que mas disfruto es
cuando un cliente pide un producto, lo recibe y queda
deslumbrado por los beneficios adicionales que ni siquiera
habia considerado”, dice Alistair.

Beneficiandose de una friccion amistosa
Como lo menciona Alistair Darroch, las bombas de tornillo
rotativo selladas con aceite GHS con VSD* presentaron
primero el accionamiento de velocidad variable en las
maquinas de vacio. Desde su lanzamiento en 2015, estos
productos han traido su magia de ahorro de energia

lista para usar a varias aplicaciones, como la recoleccién
y ubicacién de articulos electrénicos, el embalaje de
alimentos, el procesamiento de alimentos y el moldeado
de vidrio, ademas de aplicaciones humedas, como la
extrusion de arcilla o plastico.

“Todo comenzd en 2012, cuando audn estdbamos
vendiendo bombas de vacio de velocidad fija“, dice
Pamela Cateland, gerente sénior de Productos de la
divisién Vacio industrial.

"Descubrimos que muchos clientes estaban interesados en
tener una solucién de vacio centralizada en lugar de utilizar
una bomba para cada maquina individual. La belleza de

un sistema centralizado es que puede servir para varias
maquinas y adaptarse a la necesidad actual y real”.

El equipo buscé la experiencia de los colegas que estaban
en el lado de compresores de la empresa.

“Nuestro mercado estaba en la misma situacion que el
mercado de compresores en 1994, cuando se presentd
por primera vez la tecnologia VSD. Asi que, mientras
nuestros competidores se estaban centrando en
maquinas de velocidad fija, estdbamos reuniendo nuestro
conocimiento interno, haciendo el analisis del mercado,
juntandonos con los clientes y desarrollando el primer
producto de vacio con accionamiento de velocidad
variable”, comenta Pamela.

La produccion inicial era en Europa, pero para el afio
2017 estaba claro que también necesitaban enfocarse
en el Extremo Oriente, ya que el mercado chino es
especialmente fuerte en Tl y electronica.

En este momento, se involucrd Linda Li, lider técnico de los
productos de tornillo inyectado con aceite en la empresa
de productos en Qingdao, China.

"“El departamento de ingenieria trabajo con el drea de
comercializacion y con todas las funciones para desarrollar
las especificaciones del producto”, sefiala Linda. “Revisamos
y alineamos nuestros objetivos, fabricamos el prototipo

y lo revisamos juntos. Esta es la forma en que siempre
trabajamos. Solo realizamos el lanzamiento cuando el
producto se haya probado de manera exhaustiva en el
campo y cuando todos estamos alineados”.

"Y nos desafiamos constantemente unos a otros. Tenemos
diferentes perspectivas, y una friccién un poco amistosa
impulsa el desarrollo. Siempre nos enfocamos en el
producto y en mejorarlo”.

La solucion es definitivamente innovadora. Se han
vendido mas de 7500 bombas de vacio GHS con VSD* en
todo el mundo, y los clientes han agradecido que sean
faciles de instalar, faciles de usar, faciles de mantener

y que tengan un gran potencial de ahorro de energia.
También son compatibles con diferentes necesidades para
diferentes mercados, grandes y pequefos.

“Tiene una tasa de reduccién muy grande. Puede
disminuir la velocidad del rotor y el flujo es proporcional
debido a la tecnologia. Ademas, el consumo de energia
de la tecnologia también es proporcional. Por lo tanto,
si solo esta funcionando al 5 % del flujo, también esta
consumiendo solo 5 % de la energia”, dice Pamela.

“El control de VSD* es un gran logro en comparacién

con los productos mas antiguos”, agrega Linda. “Es una
tecnologia inteligente y hay mas inteligencia de control
por venir. Diferentes paises ya tienen diferentes objetivos
para alcanzar el nivel de cero emisiones y, con

un producto como este, Atlas Copco ya esta un paso
adelante de otras empresas. Estoy orgullosa de que
asumamos esa responsabilidad”. m



Aprovechar el

personas

apasionadas

MERCADO
DE ENERGIA

ECOLOGICA

Alingeniero de procesos y gerente de mercado
Rasmus Rubycz le encanta dar vuelta los problemas
para encontrar soluciones inteligentes.

¢Qué oportunidades trae la
creciente demanda de energia
ecolégica?

Por primera vez, los mundos
ambientales, politicos y comerciales
comparten la misma ambiciony
necesidad. Este es un punto de
inflexién y un gran impulsor de
negocios. La energia renovable sigue
siendo un campo de investigacién
joven con muchos problemas

sin resolver, por ejemplo, cdmo
recuperary almacenar la energia
generada. Este es un nudo gordiano
que todos intentan desatar.
Comenzé la carrera y Atlas Copco
tiene la potencia de experiencia e
innovacion que se necesita para
adoptar una posicién de liderazgo.

¢Por qué el almacenamiento de
energia es un tema tan candente?

Para establecer flujos de energia
completamente renovables que
estén completamente libres

de carbono, debe ser capaz de
almacenar la energia que genera.
Puede instalar tantas turbinas de
viento como desee; no hara la
diferencia si aun tiene que confiar en
fuentes de energia menos ecoldgicas
en dias menos ventosos.

También se esta enfocando en las
bombas de calor industriales, ; por
qué?

A diferencia del mercado energético,
el mercado de la temperatura aun
tiene que descarbonizarse. Los

productores de energia han recorrido
una larga distancia en la produccion
de electricidad de fuentes
renovables, pero el calor se sigue
generando a través del carbén o del
gas natural. Nuestra tecnologia de
bomba de calor a gran escala podria
construir el puente perdido entre los
procesos de produccién de energia'y
calor, y completar el circulo.

Entonces, ;como funciona la
recuperacion térmica?

Se trata de generar energia a partir
del calor. Por ejemplo, el refrigerador
de la cocina. Para mantenerse frio,
bombea todo el calor de la parte
posterior con un motor eléctrico.

Si se calentara la parte posterior, se
enfriara el interior y se cambiara el
motor por un generador, tendria un
sistema de recuperacién de calor
que podria generar electricidad.

De manera similar, los procesos
industriales que consumen

mucha energia y generan un gran
desperdicio de calor pueden utilizar
nuestras enormes turbinas para
convertir ese calor en electricidad.

¢Hay algun desafio?

Estdbamos entre los primeros
jugadores que ingresaban a este
campo y descubrimos que el
mercado no estaba listo en ese
momento. Pero el nivel de madurez
estd aumentando rapidamente.
Ahora depende de nosotros seguir
innovando para el futuro.
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Las instala

Las instalaciones de Atlas Copco de Amberes,
Bélgica, y Rock Hill, EE. UU., instalaron energia solar

para ayudar a alimentar la planta. En Amberes, la emisiones de €0,
produccién de energia comenzé en octubre de 2019y

hasta ahora ha permitido ahorrar aproximadamente

460 toneladas de CO,. En Rock Hill, los ahorros

ascendieron a poco mas de 500 toneladas de

emisiones de CO, en 2020. m RedUCCién de '
€O}

Desde 2018, nuestra planta de produccién en Chakan, I as emisiones
India, también cuenta con energia de células solares
que cubren aproximadamente un tercio del techo de
la fabrica. Cerca del 80 % de la energia utilizada ahora
proviene de esta fuente renovable, lo que

reduce 600 toneladas anuales de

emisiones de diéxido de carbono.

El objetivo de Atlas Copco es reducir las emisiones de CO,
del consumo de energia en las operaciones y el transporte
de bienes en un 50 % para el 2030, en relacién con el costo
de ventas y tomando el afio 2018 como punto de partida.
Hasta ahora, hemos logrado una reduccién del 28 %. Las
medidas adoptadas incluyen la compra de electricidad
renovable, la instalacidn de paneles solares, el cambio a
biocombustibles en pruebas de compresores portatiles e
implementacién de medidas de conservacion de energia,
mejoras en la planificacion de la logistica, asi

como el cambio a un transporte mas ecoldgico.




HERRAMIENTAS

INTELIGENTES
PARA LA VIDA MODERNA

Las herramientas industriales transforman el mundo. Sin ellas,
la vida diaria no seria la misma.



Gracias a las soluciones industriales inteligentes,
eficientes y conectadas, ahora podemos volar
en aviones mas livianos que emiten menos

CO,. Los electrodomésticos pueden disenarse
de nuevas maneras para usar menos energia,

y las mdquinas agricolas pueden estar mejor
equipadas para lograr una produccién de
alimentos mds sostenible. Las herramientas
industriales también son fundamentales para
hacer vehiculos eléctricos y para avanzar hacia

la energia renovable. Del mismo modo, las
computadoras, los teléfonos maviles e incluso
los dispositivos electrdnicos de los automdviles
se ensamblan con nuestras soluciones y luego se
desarman cuando llega el momento de reciclar
los materiales. Y la lista sigue. Si puedes usarlo,
probablemente estuvimos ah.




Ajustado para

ELDESPEGUE

En un entorno de ensamblaje inteligente, necesita herramientas inteligentes.
Las herramientas de ajuste Tensor IxB cuentan con un controlador integrado,
una ergonomia avanzada, una alimentacion sostenible de la bateria y mucho mas.
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a conectividad estd haciendo que el
Lmundo de la fabricacién sea digital,
flexible y mas sostenible, pero para
las plantas de ensamblaje de automoviles
0 aeroespaciales, es un arma de doble
filo. El aumento de las demandas de los
consumidores, las normas de sostenibilidad
mas estrictas y las actualizaciones técnicas
constantes hacen que los fabricantes
de automoviles deban reconfigurar o
"reequilibrar” con regularidad las piezas de
las lineas de ensamblaje. Una sola estacidn
de ensamblaje puede tardar facilmente
nueve horas en reequilibrarse. Si considera
que los fabricantes pueden tener cientos de
estaciones, eso es mucho tiempo y dinero.

La industria aeroespacial debe responder a
sus propias exigencias técnicas, de consumo'y

reglamentarias. Las desviaciones de apriete,
a menudo derivadas de la tendencia a
utilizar herramientas mas econémicas de
aire o de embrague bdsico a bateria, pueden
tener consecuencias tanto en la seguridad
como en el control de costos. Si se pasan
errores de ajuste, el costo de la repeticion

del trabajo puede ser de decenas de miles de
euros. Ademas, el uso de herramientas mas
avanzadas se puede ver obstaculizado por

la falta de ergonomia y conexiones estables
de cables en las piezas estrechas y dificiles de
alcanzar de la aeronave.

Sin embargo, las herramientas

inaldmbricas Tensor IxB de Atlas Copco
estadn a punto de revolucionar el mercado
de las herramientas de apriete. “Hace varios
afos vimos que existia la necesidad de una



mayor flexibilidad”, dice Jonas Mann,
vicepresidente de Investigacién y
desarrollo para sistemas de ensamblaje

y herramientas. “Requiere mucha mano
de obra volver a equilibrar una linea y
mover una caja de controladores de una
estacién a otra. Debe desenroscarla desde
un estante, moverla fisicamente y extraer
cables nuevos para hacer conexiones de
red y conectarla al sistema. Basicamente,
debe detener la fila o incurrir en el gasto
de hacerlo durante un fin de semana. Sin
embargo, con una herramienta Tensor IxB,
puede hacerlo casi sobre la marcha”.

"Tensor IxB es una gama de herramientas
de apriete que se adaptan realmente bien
al concepto de fabrica inteligente”, dice
Tim Mann, gerente de Productos globales
de la familia Tensor IxB (que no esta
relacionado con Jonas). “Hemos hecho
que las cosas sean mucho mas flexibles, ya
que hemos usado el hardware de la caja
de controladores y hemos incorporado

la funcionalidad del controlador en

la herramienta misma. Al tener las
herramientas directamente integradas

Familia de
Tensor IxB

Funcién principal: Los
aprietatuercas a bateria
ligeros, ergonémicos y faciles
de usar ofrecen precisiony
rendimiento potentes.

Se utiliza en: Industria
automotriz, aeroespacial y
general en todo el mundo.

Especialmente adecuado para
areas de produccidn estrechas,
donde es crucial tener un
resultado perfecto.

al sistema de produccion, los fabricantes
ahora pueden realizar cambios en la linea
de produccion y recopilar e informar todos
los datos necesarios con facilidad”.

La nueva herramienta también es
inaldmbrica y funciona con baterias, pero
aun tiene el nivel de productividad de

las herramientas con cable. Es ideal para
espacios pequeios y el uso de la bateria
reduce aun mas el consumo de energia
general. El proceso de desarrollo de cuatro
afios y medio también ha mejorado la
ergonomia de la herramienta, lo que la
hace mucho mas facil de usar para los
operadores.

Pero es justo decir que el potente
controlador integrado incorporado es

la estrella de la presentacion. Tanto que
deslumbrd a algunos clientes que vieron
prototipos. También recibio el prestigioso
premio Red Dot Design para el 2021.

“Cuando presentamos la idea de tener

el controlador en su interior, algunas
personas dijeron: ‘No, no pueden hacer
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eso. La herramienta serd demasiado
pesada’”, dice Tim. "Y algunos clientes que
vieron el primer prototipo dijeron que no
era posible que el controlador estuviera

ahi'y que estaba oculto en algun lugar.”

Las innovaciones tan profundas toman
tiempo y esfuerzo, pero Tim y Jonas
dicen que todos los equipos implicados
en Estocolmo y centros de atencion al
cliente en todo el mundo han estado
absolutamente comprometidos con este
“salto de fe".

"Este fue probablemente el proceso de
desarrollo de producto mas complejo en
el que nos hayamos introducido, tanto en
términos de los desafios técnicos como en
su escala real”, dice Jonas. "Es un programa
completo con diferentes herramientas,

un concepto de software completamente
nuevo, nuevos modos de conectividad y
una nueva plataforma de bateria”.

Para aquellos clientes que aun requieren
conexiones por cable, la caja de
controladores seguira funcionando durante
muchos afos, pero la nueva tecnologia es
verdaderamente innovadora.

“Es una transformacién histérica”,

dice Tim. “En cierto sentido, estamos
agregando una opcidén a nuestros clientes,
que es equivalente a cambiar de una linea
telefdnica fija a un teléfono celular. Es una
nueva plataforma que no parara de crecer
en el futuro”. m
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winner
2021

El premio Red Dot Award
es una competencia
internacional por el disefio
de productos, que va desde
tecnologia robética hasta
vehiculos y ayudas para
el hogar. Cada afio, se
evalla para el premio a los
mejores productos creados
en aproximadamente
50 categorias.

Jonas Mann

Vicepresidente de Investigacién y desarrollo en
Herramientasy sistemas de ensamblaje

Describa el producto en tres palabras.
Listo para la industria 4.0.

{Qué lo motiva?

Trabajar con colegas dedicados y competentes
y trabajar en equipos interdisciplinarios para
crear beneficios para los clientes que nadie
podria hacer solo.

Tim Mann

Gerente de Productos globales:
familia Tensor IxB

(Cuandoy por qué se unid a

Atlas Copco?

Me uni hace tres afios. Anteriormente, era
consultor de gestiéon en modularidad y trabajé
para otras empresas industriales. Atlas Copco
tiene una gran reputacién y habia escuchado
de algunos amigos que uno puede ser muy
creativo y eficaz como emprendedor en el
trabajo aqui. Realmente se pueden impulsar
las ideas sin necesidad de seguir una carga de
procesos microadministrados.



“LA ERGONOMIA
ES CLAVE”

;Qué sucede cuando se utilizan potentes herramientas
de apriete portatiles repetidamente con mucho torque?
Ava Mazaheri esta investigando las exposiciones a la
fuerza y como convertir los conocimientos en un gran

diseno de productos.

¢Por qué decidié estudiar la
exposicion a la fuerza de reaccion
relacionada con las herramientas
de apriete manuales?

Estas herramientas se utilizan para
apretar tornillos, tuercas y pernos

a determinados niveles de torque,

y la manija de la herramienta se
somete a un desplazamiento potente
al que se hace referencia como
fuerza de reaccion. El usuario debe
contrarrestar la reaccion a través de
la fuerza muscular. Como el trabajo
de ensamblaje por naturaleza es
muy repetitivo, esto puede causar
trastornos o lesiones que tardan
mucho tiempo en sanarse. Mi misién
es encontrar maneras de evitar eso o,
al menos, minimizar los riesgos.

¢COémo se vincula esto con
Atlas Copco?

Desarrollamos y evaluamos todas
nuestras herramientas portatiles
desde distintas perspectivas de
ergonomia, como el disefio del
mango, el ruido, las vibraciones 'y

la temperatura. Los clientes tienen
que solicitar recomendaciones

de fabricantes de herramientas
durante mucho tiempo en relacion
con la exposicién a la fuerza de
reaccion. Nila comunidad cientifica
ni nuestros competidores han tenido
respuestas bien fundadas, por lo que
seremos los primeros en hacerlo. La
ergonomia es clave para nosotros y
nos destaca entre la multitud.

¢ Qué espera encontrar?

La hipdtesis es que el programa

de ajuste altamente dindmico,

que funciona con una velocidad

de herramientas muy alta, es mas
ergonomico que los programas
tradicionales. Debido al estilo
balistico, la herramienta en sf
absorbe gran parte de la fuerza de
reaccion en lugar de absorberla el
operador. Sin embargo, aunque se
reduce la fuerza, el movimiento de
la herramienta sigue siendo brusco.
El desafio radica en entender qué
niveles de estas exposiciones podrian
aumentar el riesgo de trastornos
musculoesqueléticos. Se trata de
encontrar el equilibrio adecuado.

Esta investigando “sobre el
trabajo”. ; Como la apoya
Atlas Copco en esto?

Ademas de proporcionar
instalaciones y recursos, tengo
acceso continuo a la experiencia'y
los aportes de la empresa, asi como
a nuestra amplia red de clientes.
Esto significa que puedo poner mi
enfoque en las necesidades reales de
la industria.

¢Ha tenido algin momento
“eureka” hasta ahora?

iSit Un jueves gris por la tarde en
noviembre de 2020, probablemente
con suficiente cafelna en misangre
para impulsar un auto pequefio,
descubri una manera de explicar
cuantitativamente lo que antes solo
habiamos podido observar y describir
de manera subjetiva. Aseguraria que
esto, en este contexto, es una nueva
forma de medir las molestias.

personas

ESENIEGET




30 | Revista Industrial Ideas 2021



Revista



Fommmmm oy

Financiacién de la THE Trabajo
educacion, investigadores y WALLENBERG dela

< proyectos de investigacion y FOUNDATIONS Junta
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¢Cudl es el proposito de este ecosistemay
siempre ha sido el mismo?

El proposito declarado de nuestra
fundacion es beneficiar a Suecia mediante
el apoyo a la educacion e investigacion
cientifica basica. La direccion, aunque un
poco cambiada en la década de 1920, ya
fue establecida por Knuty Alice Wallenberg,
quienes estaban muy comprometidos con

el desarrollo publico y con la promocion

de la ciencia, el comercio y la industria

de Suecia. Para garantizar que su trabajo
pueda continuar a lo largo del tiempo,
establecieron una fundacién que administre
los fondos y entregue las subvenciones. Con
el tiempo, otros familiares han agregado
otras fundaciones, o se agregaron en honor
a ellos, todas con el mismo espiritu pero
enfocadas en diferentes campos.

En la actualidad, el “mejoramiento de
Suecia” (landsgagneligt en sueco) no se
limita a las fronteras geogréficas. Por el
contrario. La investigacién que financiamos,
aunque se haga en universidades suecas,
en muchos casos beneficiara a todo el
mundo, y los equipos de cientificos a
menudo estan conformados por expertos
de muchos paises. Los resultados se
comparten abiertamente y se pueden usar
como peldafos para los avances cientificos
futuros. Queremos ayudar a las empresas
suecas y a las instituciones cientificas a
comenzar con una buena ventaja, pero
realmente se trata de la colaboracion global
para el bien mayor.

Entonces, ;como funciona el ecosistema?

Se basa en el desempefo de las empresas
en las carteras de inversién de las

DIVIDENDOS

fundaciones, Atlas Copco es una de ellas.
Cuantos mas dividendos generan, mas
dinero regresa a las fundaciones y mas se
aplica a investigacién y desarrollo, lo que
impulsa el desarrollo cientifico durante
décadas. Todas las partes del sistema
dependen unas de otras. Las fundaciones
otorgan el 80 % de sus dividendos recibidos
y reinvierten el 20 % en las tenencias
existentes o nuevas.

Algunos de “sus” investigadores

han recibido el Premio Nobel,

como el reciente en quimica,

Laureate Emmanuelle Charpentier
¢Existe un rasgo comun que une a los
investigadores que llevan la ciencia al
siguiente nivel?

Por el contrario, dirfa que todos son muy
buenos en ser diferentes. Lo que los une
es que tienen el valor de seguir su pasién
interiory lo hacen con persistencia.

No hace falta decir que también son
extremadamente brillantes y talentosos.

Queremos permitir que estos investigadores
exploren sus proyectos favoritos que, de
otro modo, les seria muy dificil financiar.
Cuando las personas talentosas pueden
seguir su verdadera pasion, pueden ocurrir
avances reales. Trabajamos en conjunto con
las universidades para encontrar y promover
a los excelentes investigadores con puntos
de vista e ideas Unicas. Les damos a los
investigadores la libertad de dedicarse a
proyectos alucinantes.

El aumento de la diversidad es un aspecto
importante de esto. Tenemos un programa
especial para apoyar a los jévenes



INVERSIONES

Trabajo >
de la Junta

investigadores y para trabajar y aumentar la
cantidad de mujeres en el drea de ciencias
naturales, y financiamos proyectos que
permiten a investigadores internacionales
altamente educados realizar una carrera
profesional en sus campos de experiencia.
El mundo universitario a menudo se

basa en jerarquias y estructuras de poder
establecidas. Tratamos de romper un poco
con esas ideas para garantizar un flujo
continuo de nuevas perspectivas y sacar a
relucir las mejores ideas.

Recibe miles de aplicaciones cada afio.
¢Como decide cuales apoyar?

En cuanto a KAW, la fundacion maés
grande, la aplicacién siempre proviene

de los investigadores individuales, pero

la universidad tiene que nominar al
candidato. Luego, le pedimos a un equipo
de expertos que lo revise para garantizar
que el proyecto esté bien analizado y
tenga un alto potencial. Entonces, varios
expertos internacionales lideres envian las
aplicaciones mas interesantes para que
las revisen. Un requisito basico es que la
investigacion debe ser excelente y Unica. No
estrenamos “mas de lo mismo”.

¢Cuales son los proyectos mas interesantes
en este momento?

Hay tantos, pero si debo elegir unos

pocos, destacaria la recientemente

lanzada inversion de SEK 3700 millones en
ciencias bioldgicas impulsadas por datos.
Cuando se combina con innovaciones en

el procesamiento de datos e inteligencia
artificial, este campo de investigacion
afectard a todos los campos de la medicinay
las ciencias naturales. Esto es especialmente

Holdings con
posiciones lideres en el
mercado internacional

importante para garantizar una mejor
preparacién contra futuras pandemias. En
relacion con eso, también hemos concedido
un total de SEK 180 millones para iniciativas
relacionadas con la COVID-19 este afio.

Otro ejemplo es el denominado Programa
de software y sistemas autonomos y de

Al Wallenberg, WASP, del cual Atlas Copco
forma parte. Cuando comenzé esto en
2015, Suecia se estaba quedando atras

en estas areas. Mediante la union, en este
programa, entre el &mbito académico

y la industria, las cosas han avanzado

con rapidez y Suecia es ahora una de las
naciones mas importantes, lo que atrae a
expertos internacionales que quieren ser
parte de este desarrollo. Esto demuestra
que la colaboracion siempre es la forma
mas eficiente.

Personalmente, también me fascina
mucho el trabajo realizado en el
Wallenberg Wood Science Center,

que explora cémo desarrollar nuevos
materiales a partir de arboles. Este campo
es altamente avanzado y la investigacion
cubre nanocelulosa y fibras de madera
nanoestructuradas, por ejemplo.

¢Qué oportunidades ve para Atlas Copco

en relacion con los sistemas autonomos y

el Internet de las Cosas?

La revoluciéon industrial continua es, por

supuesto, un punto de inflexién que trae
oportunidades evidentes para las empresas
impulsadas por la innovacién y expertas

en tecnologia, como Atlas Copco. Sin

embargo, no solo se trata de digitalizar >>
productos y soluciones o de implementar
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Atlas Copco fue fundada
en 1873 por A.O.
Wallenberg, entre otros,
con la misién de fabricar
y vender materiales
para la construccion

y operacion de
ferrocarriles. Durante las
siguientes décadas, las
innovaciones técnicas

y la competencia
impulsaron a la
empresa en diferentes
direcciones y nuevos
campos tecnolégicos,
como el aire
comprimidoy las
soluciones energéticas.
Atlas Copco sigue
creciendo a través

de adquisiciones
estratégicas.
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nuevas tecnologias. Este desarrollo tendra
un profundo impacto en las personas, y
las personas son, sin duda, el activo mas
valioso de una empresa.

Las empresas tendran que cambiar

la forma en que trabajan, volver a
capacitar a los equipos y asegurarse

de que su personal esté alineado. Esto
traerd un cambio de comportamiento
que nos afecta a todos, incluidos sus
clientes. Atlas Copco es muy bueno para
incorporar empresas adquiridas y esa

habilidad también se puede aplicar a esto.

La gestion de cambios sera clave.

Reemplazar los plasticos con madera
es un ejemplo de innovacion para

un mundo mas sustentable. ;Sus
fundaciones estan especificamente
orientadas a proyectos de
sustentabilidad?

No especificamente, sino que resulta
que una gran cantidad de proyectos que
respaldamos tienen un impacto directo
en las areas de sustentabilidad. Esto
solo demuestra que la sustentabilidad
se incorpora en todos los aspectos de
la sociedad actual y no en un tema

independiente. De la misma manera,

las empresas exitosas consideran la
sustentabilidad en todo lo que hacen.
Atlas Copco siempre ha sabido cémo
mejorar constantemente, en particular
en funcién de los requisitos del cliente, y
veo gue la sustentabilidad es una parte
natural de ello.

Nos denominamos “El Hogar de las Ideas
Industriales”. ; Cree que esta es una
descripciodn precisa?

Hace aproximadamente un afo, me
invitaron a una actividad de reunion
abierta en la sede central de Atlas Copco
en Sickla, en la que los equipos de
diferentes partes del Grupo exhibieron
algunos de sus proyectos mas innovadores
de investigacion y desarrollo. Las
soluciones y la concurrencia fueron
simplemente increibles. Este tipo de
cultura, en la que los empleados en todos
los niveles tienen permitido explorar
ideas, incluso si estan un poco “fuera

del esquema”y no estan vinculados a

las carteras de productos existentes, es
extremadamente valioso y algo que me
gustaria ver en muchas otras empresas.
También es mucho mas divertido trabajar



Década de 1920

asi, lo que lo hace mas atractivo como
empleador.

Atlas Copco es en muchas maneras una
empresa de ingenieria tradicional, pero la
clave para su éxito es su capacidad para
mantenerse actualizada y desarrollar
continuamente lo que hace y cémo lo
hace. Un ejemplo actual es el cambio de
diésel a eléctrico. Como visito diferentes
partes de la organizacién, sé que este es
el caso donde sea que vaya. Es una parte
profunda de lo que uno es.

¢Ve alguna oportunidad para mejorar?
Aligual que en todas las grandes
organizaciones, uno lucha con la
velocidad, y ese desafio seguira creciendo
con la revolucion tecnoldgica mencionada
anteriormente. Vinculado a esto, diria
que es muy importante establecer
trayectorias profesionales alternativas
para proporcionar un flujo constante

de nuevas perspectivas. Si los afios de
empleo o ciertos cargos son requisitos
basicos para cargos de nivel superior,
automaticamente excluye a los talentos
que se unieron mas tarde en la vida o
decidieron seguir diferentes trayectorias

Década de 1950

profesionales. Ademas, las generaciones
mas jévenes esperan avanzar rapidamente
y no es probable que permanezcan

en la empresa si primero tienen que
invertir 20 aflos antes de que los tengan
en cuenta para cargos mas altos. Los
procesos de contrataciéon y promocién
pueden ser mas flexibles y ofrecer varias
maneras de desarrollar a la persona. Esto
también ayudara a aumentar el nivel de
diversidad.

¢Cual seria su deseo para el futuro?

La parte mas divertida de este trabajo
es cuando tengo la oportunidad de
visitar a todos los investigadores
inteligentes y apasionados, para
escuchar sus ideas y aprender sobre lo
que han encontrado hasta ahora. Ser
capaz de apoyarlos en su busqueda

de innovacion es extremadamente
inspirador y gratificante. Desde la
perspectiva de las fundaciones, se trata
de liberar el potencial del mafana. Mi
deseo seria que todo el mundo se uniera
al respeto y la comprension del valor a
largo plazo de la investigacién.

El desarrollo conjunto es la mejor
manera de avanzar. m
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Un proceso de desarrollo de 10 afios dio como resultado una innovacion
que lo cambia todo. Este secador innovador es ideal para productos
farmacéuticos y otros ambientes de produccion sensibles.

ara sectores de productos electrénicos,

Palimentos, bebidas y productos
farmacéuticos, los entornos de

produccion secos son una necesidad.

“Siempre hay una cierta cantidad de
humedad en el aire y cuando se comprime,
existe un riesgo de condensacion que
puede afectar la calidad del producto final
y también dafar la cadena de trabajo del
equipo”, afirma Nuri Kése, Gerente General
de Atlas Copco Turquia. “En la mineria o la
construccién esto no es un gran problema,
pero en muchos flujos de produccion

es necesario no tener agua cerca del
producto”.

Esta humedad se puede eliminar con un
secador desecante. El principio que respalda
esta tecnologia es simple: el aire himedo
fluye a través de un material higroscépico

que atrae el agua, un “desecante”y, por
ende, se seca.

El material desecante Cerades™ de

Atlas Copco ahora estd transformando el
arte del secado y Nuri Kése fue parte del
equipo que lo hizo posible. Este desecante,
incluso para los altos estandares de
innovacién de Atlas Copco, es realmente
revolucionario. Reemplaza las perlas

de silice tradicionales con un bloque
absorbente que es mas resistente, duradero
y mucho, mucho mejor para secar.

"Hace mas de 10 afos, dijimos que
necesitdbamos algo diferente, porque con
un mejor material desecante, tendriamos
mejores secadores. Ese fue el comienzo
de este viaje de innovacion”, explica

Yves Goister, Vicepresidente de Ingenieria
para el tratamiento del aire y el gas.



El rendimiento de un secador estd, en

gran medida, determinado por el material
desecante, y como todos utilizan el mismo
material principal de los mismos proveedores,
es muy dificil fabricar un producto mejor.

La belleza del desecante Cerades™ es que,
aunque el material absorbente de agua es
similar a lo que se habia hecho antes, esta
fijado en una estructura ceramica de panal
similar a lo que se utiliza para catalizadores en
los automaviles. La estructura esta recubierta
con una capa relativamente delgada, pero
muy eficaz, de desecante activo, lo que hace
que los secadores que utilizan esta tecnologia
tengan un rendimiento mucho mejor que el de
cualquier otro en el mercado.

Ahora, todo lo que puede sonar como un
concepto simple (las ideas geniales suelen
serlo) es, en realidad, el resultado de una
década de desarrollo, varias iteraciones

y la estrecha cooperacién entre las

areas de investigacion y desarrollo y de
comercializacion. “Ha sido un proceso de
empujar y tirar. El empujar se obtuvo del lado
de la comercializacidn y el tirar del lado de la
investigacion y el desarrollo. No creo que 10
afos atrds ninguin personal de ventas haya
pensado que esta solucidn existiria, pero
realmente moldearon el producto para el
mercado”, dice Yves.

"Esa es la receta secreta de Atlas Copco”,
agrega Nuri. “Nuestros ingenieros tienen un
sentido comercial y nuestros comercializadores
tienen un sentido de ingenieria; nadie quiere
salir al mercado con productos comunes que
todos los demds también tienen. La receta
para el éxito es que cada uno de nosotros
comprenda como funciona el otro”.

Las posibles recompensas de esta innovacion
son enormes y se le otorgd el prestigioso
premio de la compafiia John Munck Award
del 2021.

"Este es un mercado de 500 mil millones de
euros, asi que vimos que sobresalir es crucial
para nuestro éxito", afirma Nuri. “Y cuando
escuchas a los clientes, no es que necesitan
un secador como tal; es que necesitan aire
comprimido seco. Cerades™ trabaja en los
secadores para responder a las necesidades
de una manera en que la competencia

no puede”. m

Secador
desecante
Cerades™

Funcién principal:
eficiente en cuanto a la
energia y extremadamente
confiable.

Se utiliza en: industrias
de alimentosy
bebidas, farmacéuticas
y produccién de
semiconductores.

Premio
John Munck
Award

Este producto fue
galardonado con el
prestigioso premio
John Munck Award 2021
de Atlas Copco. Este
premio, establecido en
1988, se presenta cada afio
ala persona o al equipo
que produjo la mejor
contribucién de desarrollo
técnico innovador.

Nuri Kose

Gerente general del sector de Técnica de
compresores de Atlas Copco, Turquia

{Qué es lo que mas valora de su
trabajo?

Estoy orgulloso de trabajar para una
empresa donde nuestros vendedores
tienen la oportunidad de ofrecer las
soluciones mas innovadoras para cada
aplicacion industrial, lo que las hace mas
productivas, rentables y sostenibles. jY

la diversidad en nuestra base de clientes
potenciales hace que la vida sea divertida!

Yves Goister

Vicepresidente de Ingenieria de la
divisidn Aire Industrial de Atlas Copco.

Describa a Cerades™ en tres
palabras.

Tecnologia lider diferenciada.

{Qué lo motiva?

Tenemos a las personas y a los equipos
con la actitud correcta y la empresa
quiere invertir en los tipos de proyectos
que marcan una diferencia real. Con

las personas adecuadas, los equipos
adecuadosy la cultura de innovacién de
la empresa, somos exitosos. Es realmente
gratificante.
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Innovacion

Receta para

EL EXITO

Atlas Copco ha sido lider de tecnologia durante
casi 150 anos gracias a una receta refinada para
lograr un rendimiento a largo plazo. Aqui estan los
ingredientes clave.
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INNOVACION

Atlas Copco se fundé para fabricar productos
para los nuevos ferrocarriles nacionales, y

desde entonces, hemos desarrollado soluciones
que impulsan a la sociedad hacia adelante.
Invertimos constantemente en investigacion y
desarrollo para asegurarun flujo constante de
nuevas soluciones que lleven a nuestros clientes
y al negocio en el que operan al siguiente nivel.
Animamos a nuestros equipos a poner a prueba
sus mejores ideas, a aprender, a mejorar y luego a
seguir las que tienen gran potencial. Este espiritu
innovador nos guia en todo lo que hacemos y
nos gusta contratar personas que siempre buscan
mejorar.

Presencia

)

Resiliencia

Interaccién

PRESENCIA

Atlas Copco es un Grupo global con operaciones
en mas de 180 paises y con capacidad de I1&D,
fabricacién y abastecimiento en América, Europa
y Asia. Esto significa que podemos adaptar
nuestra produccién y servir a los clientes,

incluso en tiempos de limitaciones del mercado.
También estamos presentes en la mayoria de los
segmentos de la industria, y nuestra cartera de
productos abarca muchas marcas diferentes para
satisfacer una amplia variedad de preferencias

y necesidades de los clientes. Adquirimos
continuamente nuevas empresas que fortalecen
nuestras tecnologias y mercados locales. En
general, esto nos hace menos vulnerables y
protege nuestra empresa a lo largo del tiempo.

Nuestro modelo de negocio es muy flexible y,
por lo tanto, resistente a casi cualquier desafio.
Podemos reducir rdpidamente nuestros costos
variables y nuestro capital de trabajo para
ajustarnos a las nuevas condiciones del mercado.
Gracias a nuestra estructura de fabricacién de
activos livianos, tenemos bajos costos fijos y,
sobre todo, tenemos un negocio de servicio
sélido que funciona como un soporte en
tiempos de escasez. Esto nos permite invertir
continuamente en innovacion y competencia, y
también mantener la velocidad en los tiempos
mas dificiles.




INTERACCION

En nuestra experiencia, una estrecha
colaboracidn es la mejor manera de avanzar.

Al escuchar a los clientes, proveedores, CO M P RO M |SO

distribuidores y pares industriales, obtenemos I e s

trabajo en equipo con nuestros muchos colegas
en todo el mundo. En Atlas Copco, el apoyo y
una nueva perspectiva estan a solo un correo

que todo funcione sin problemas, también
g & proporcionamos experiencia en servicios en
: i todos los paises y mercados en los que prestamos

conocimientos que desencadenan nuevas ideas i 1 Nuestros productos a menudo son
i ynosayudan a mejorar. Comprender larealidad i : partes fundamentales de los procesos de
i ylas necesidades futuras de nuestros clientes { i nuestros clientes, lo que conlleva una gran :
i también es el nicleo del desarrollo de nuestros i i responsabilidad. Trabajamos muy estrechamente
i productos. Nunca innovamos solo porque si. i i conlos clientes para encontrar las mejores
: Todo lo que hacemos esta inspirado en los i i solucionesy siempre nos esforzamos por
: verdaderos desafios. Y lo hacemos mediante el i i superar sus expectativas. Para garantizar :

i electrénico de distancia. i i Uservicios.Como impulsores de tecnologiay
et evrsssesssssssssssssmssssnsessassssasessasosssgeossssossssossssossssose jugadores industriales globales, también estamos
i comprometidos a encontrar soluciones que
beneficien a la sociedad y al medioambiente.
Limitar la huella ecolégica de nuestros productos
es un ejemplo. Hacemos esto porque el
compromiso genera confianza y la confianza

genera éxito a largo plazo.

Empoderamiento

Pasion

ATRIBUCION DE
RESPONSABILIDADES

Trabajamos en una organizacion descentralizada.
Esto significa que la persona que esta mas

. 1 PASION
ETICA

cerca de una oportunidad o un problema tiene
la autoridad para actuar en consecuencia. La
atribucion de facultades es clave para nosotros,
cuando alguien se une a la empresa pronto se

La innovacién es nuestra esencia, pero es
nuestro equipo dedicado y talentoso que

lo hace posible. Trabajar aqui significa estar
rodeado de personas muy ambiciosas que
comparten un fuerte impulso de marcar una
diferencia, con los clientes, la sociedad y entre
si. Reclutamos personas con la mentalidad
correcta, las ayudamos a crecer y desarrollarse,
y luego confiamos en ellas para encontrar las
mejores maneras de avanzar. Si estan listas para
un desafio, nuestro mercado interno de trabajo
ofrece oportunidades casi infinitas.

Defendemos la integridad, la equidad y el
respeto y tenemos tolerancia cero en cuanto
a la corrupcién y los abusos de los derechos
humanos. Este es un reflejo de nuestros valores
fundamentales y nuestro compromiso con

el comportamiento ético mas alto. Siempre
seguimos las leyes y regulaciones de los
paises donde operamos y pedimos a nuestros
empleados y socios comerciales que actien
de acuerdo con nuestros altos estandares de
negocio. Y si no lo hacen, tomamos medidas.

da cuenta de que nadie le dird exactamente
cdmo hacer las cosas. Equiparamos esta libertad
para actuar con objetivos claros y un alto nivel
de responsabilidad. Cuando se asume una tarea,
también se obtiene la responsabilidad que viene
con ella. Esto no significa que siempre se tenga
éxito. Uno es bienvenido a intentar y fracasar,
siempre y cuando aprenda del fracaso y sea
mejor la préxima vez.
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Cuando se construyen molinos de energfa
eblica en alta mar, la vida marina se debe
proteger contra interferencias de ruidos y
vibraciones. La solucion es crear una cortina
protectora de pequefias burbujas de aire.
Con la ayuda de un compresor Atlas Copco,

se empuija el aire a través de una manguera
perforada, formando un anillo de burbu
alrededor del sitio de construccion.




EN EL ALQUILER

En un mundo incierto, donde las necesidades pueden cambiar de
un dia para el otro, alquilar equipos es una apuesta segura. Las
soluciones de flujos, aire, nitrogeno y energia haran que el trabajo se

o

“Trabajamos

en equipo con
nuestros clientes
para ofrecer una
solucion total
que se adapte

a su industria

en particular.
Nuestros
expertos saben
exactamente
como aligerar

la carga de
cualquier
situacion y como
configurar el
equipo de la
mejor manera’.

realice en todas las condiciones.

;Como puede una planta de energia
manejar rapidamente una averia de las
maquinas que podria cortar el suministro
eléctrico a toda una ciudad? ;Cémo puede
una cerveceria acelerar la produccion
durante estaciones pico? ; Cémo puede

un contratista gestionar proyectos de
construccién en ubicaciones remotas sin
acceso a una red eléctrica? La respuesta es
bastante simple: soluciones de alquiler.

"Nuestras soluciones de alquiler estan
disefladas para ayudar a nuestros clientes a
sobresalir con agilidad. Estamos aqui para
proporcionarles lo que necesiten, cuando
lo necesiten, de manera rapida y sin
complicaciones”, dice Janne Scheepmans,
Gerenta de Excelencia en Ventas de la
division Alquiler de Equipos Especiales de
Atlas Copco.

"Trabajamos en equipo con nuestros
clientes para ofrecer una solucion total
que se adapte a su industria en particular.
Nuestros expertos saben exactamente
cdmo aligerar la carga de cualquier
situacion y como configurar el equipo de la
mejor manera. Esto significa que nuestros
clientes pueden relajarse y concentrarse en
su negocio principal”, agrega.

Un complemento flexible

La division de Alquiler de Equipos
Especiales de Atlas Copco generalmente
ofrece secadores y compresores de aire
transportables, torres de iluminacién y
generadores. Recientemente, se agregaron
propulsores, calderas de vapor, bombasy
paquetes de baterias a la gama de
equipos generadores de nitrégeno. La
mayoria de los clientes de la division opera
en la industria de la manufactura (incluida
la aviacién), el petréleo y el gas, la mineria

y la perforaciéon o la alimentaciény la
energia.

“Los servicios de alquiler son un
complemento para el parque o la flota
de maquinas existente del cliente”, dice
Janne."En algunos casos, ser propietario
es la mejor opcion, pero en otros casos

el alquiler tiene mas sentido. No se trata
de una opcion o la otra. Nuestros clientes
suelen comprar maquinaria para cubrir una
determinada carga de referencia y luego
alquilar equipos para necesidades mas
temporales”.

Un ejemplo de este enfoque flexible es
cuando se construyeron dos turbinas
edlicas en alta mar, de 180 metros,

cerca de la ciudad de Virginia Beach en
EE. UU. enjulio de 2020. Los proyectos
de energia limpia, como este, estan
aumentando en todo el mundo, pero la
fase de construccién puede dafar la vida
marina. La solucién fue llevar un compresor
Atlas Copco que produjo una cortina de
burbujas temporal alrededor del centro
para proteger a los mamiferos marinos. El
compresor liberé pequefas burbujas de
aire de una manguera perforada, lo que
cred una pantalla de reduccién de ruido.

Este tipo de cortina de burbujas, desde
el lecho marino hasta la superficie,
puede reducir los niveles de ruido en
mas del 90 % y, por lo tanto, evitar que
los mamiferos marinos experimenten
problemas de sonido que pueden
desorientarlos o incluso dejarlos sordos.

Soluciones de ampliacion

Las soluciones de alquiler a menudo
también entran en juego cuando un cliente
identifica la necesidad de un mayor nivel

Revista Industrial Ideas 2021 | 41



de capacidad y desea aumentar rdpidamente la produccién
sin aumentar su parque de maquinarias normal. Cuando
una empresa rusa que prepara contenedores de vidrio para
alimentos y bebidas experimentd una demanda maxima
inesperada durante el verano, introdujo una solucién
eléctrica de aire 100 % libre de aceite para mantener

la produccién en marcha. El ingeniero de servicio de

Atlas Copco también trabajé en el lugar, asegurandose de
gue todo funcionara sin problemas.

En caso de emergencia

Otra situacién podria ser si se produce una averia en una
fabrica y existe una necesidad urgente de mantener la
produccién.

“En lugar de tener que cerrar toda la instalacién, una
solucion de alquiler puede mantener la parte del flujo que
no se ve afectado para evitar el tiempo de inactividad”,
dice Janne.

Una aplicacién menos comun, pero importante, es el
suministro de soluciones en caso de emergencias, como
inundaciones, cortes de energia eléctrica o atencién de
salud urgente. La instalacion de un compresor de aire
eléctrico de Atlas Copco en un hospital de emergencias en
Mildn, Italia, cred 400 unidades mas de cuidado intensivo
durante una fase critica de la pandemia por COVID-19.

Eficiente en los recursos y también
sustentable

Segun Janne Scheepmans, existe una tendencia global
de no enfocarse en el costo de propiedad tanto como en
el costo de "uso”. Después de todo, el equipo inactivo no

agrega mucho valor. Segun esta tendencia cada vez mas
comun, el uso éptimo se vuelve crucial.

"En este caso, el alquiler podria ser una clave importante
para las operaciones sustentables, ya que ayuda a
optimizar los recursos. Usted solo utiliza el equipo
cuando lo necesita y luego puede utilizarlo en otro lugar.
De esta manera, el equipo siempre se utiliza del modo
mas eficiente posible”, dice.

Joanne agrega que las soluciones de alquiler también
pueden contribuir para operaciones mas ecoldgicas, ya
que el equipo suele ser mas nuevo y tener mas eficiencia
energética que las maquinas existentes de la empresa.

"Este es el resultado del hecho de que usamos la
tecnologia mas reciente, mas innovadora y limpia, como
compresores diésel que cumplen con la legislaciéon mas
reciente sobre emisiones”.

Otra ventaja de las soluciones de alquiler es que pueden
facilitar el viaje hacia la electrificacion y otras nuevas
tecnologias. El alquiler de equipos es una manera de que
las empresas minimicen sus riesgos mediante la
evaluacion de equipos nuevos y la seguridad de que se
ajusten a sus necesidades.

"Acelera la innovacién”, dice Janne. “Si nuestro equipo ha
implementado con éxito una solucidon nueva e innovadora
para el cliente A, el cliente B también puede aprovecharla
de inmediato. No todos los clientes tienen que innovar por
si mismos. En su lugar, pueden confiar en nosotros para
proporcionar una solucién innovadora y probada. m

Atlas Copco Rental proporciona compresores, generadores
eléctricos, secadores, bombas de desagiie y generadores
de vapor para necesidades temporales planificadas o no

planificadas, todos los dias de la semana y durante todo el
afio. Las soluciones personalizadas aseguran un rendimiento y
una eficiencia éptimos, y los especialistas de servicio llevan un
registro de todo el mantenimiento necesario.
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LISTO

PARA SERVIR

personas

El Especialista en Servicios Tomasz Bugaj sabe como
mantener el negocio y la sociedad en funcionamiento,

en todo momento.

Usted trabaja en el negocio de
alquiler y atiende a clientes que
rapidamente necesitan soluciones
flexibles instaladas. ; Puede
hablarnos sobre algunos proyectos
emocionantes en los que haya
participado?

Dado que nuestros clientes estan en
varios sectores, he tenido muchas
experiencias emocionantes en el
extranjero. Uno de los proyectos
internacionales mas interesantes que
hice, y algo que recordaré durante

el resto de mi vida, fue cuando
estaba realizando una prueba de alta
presion de una tuberia en Siberia
durante el invierno. Hacia -57 °C
cuando llegamos. Estdbamos en
algun lugar del bosque, en medio de
la nada, a ocho horas en automovil
de la civilizacién y teniamos

gque mantener nuestro equipo
funcionando todo el dia.

Otra experiencia memorable era

una asignacion en un proyecto de
construccion en el extranjero. El

barco se cargd con compresores que
crearian una cortina de burbujas en

el agua. Mientras el cliente estaba
construyendo plataformas y molinos
de viento en alta mar, los compresores
de aire exentos de aceite de clase

cero se utilizaron para la mitigacion
del ruido en la embarcacion a fin de
proteger la vida silvestre. Como técnico
de servicio, mi equipo y yo hicimos
todas las instalaciones, las pruebas, la
operaciény el mantenimiento a bordo.

{Qué habilidades clave se necesitan
cuando se trabaja en servicio?

Se debe tener un gran sentido

de empatia con los compaferos
técnicosy la experiencia técnica es

una necesidad absoluta. También

se debe tener una mentalidad de
"poder hacer”y la capacidad de
encontrar soluciones en el momento.
Las habilidades con las personas
también son muy importantes.
Cuando uno habla con un cliente
que esta experimentando una averia,
debe darle esa sensacién instantédnea
de confianza. Independientemente
de lo que suceda, debe saber que lo
ayudara a resolver el problema tan
pronto como sea posible.

Estamos alli para apoyar y dar lo mejor
de nosotros para garantizar que los
clientes puedan manejar su negocio
sin problemas y para proporcionar
soluciones personalizadas. Y siempre
estamos listos para ayudar a través de
visitas fisicas, nuestra herramienta de
asistencia remota o por teléfono.

(Y qué es lo mas divertido?

La mejor parte del trabajo es que
puedo trabajar en un entorno
internacional con todo tipo de
personas. Trabajo con maquinas
de vanguardia y aplicaciones
interesantes en diversas industrias.
Siento que tengo la oportunidad
de desarrollar mis habilidades
todos los dias. Mis gerentes
también me dan muchas
oportunidades para desafiarme
y salir de mi zona de confort.

Atlas Copco es el hogar de ideas
industriales, ; qué significa esto

para usted?

Que somos una empresa que
siempre encuentra las soluciones mas
innovadoras y aporta valor agregado
a nuestros clientes. Y que lo hacemos
de una manera segura y responsable.

EENIEGET




EXPERTOS

EN EL CAMPO

Para garantizar que todos los clientes reciban soporte in situ,
Atlas Copco trabaja con distribuidores y proveedores de servicio
locales en la mayoria de los lugares del mundo.

Merredin, a 200 kilometros al este

de Perth, se encuentra en el corazén

del “cinturdén de trigo” de Australia.

Esta region se enfrenta a un clima
extremadamente célido y seco en verano,
y los incendios durante la cosecha son muy
comunes. Un incendio puede comenzar
en los cultivos cercanos al campo que se
esta cosechando o dentro de la misma
maquinaria, a menudo mientras esta

en funcionamiento. Esto no solo puede
provocar daios fisicos, sino también
interrupciones al negocio, como tener que
conseguir un repuesto de la maquinaria
en la mitad de la temporada, lo que puede
consumir tiempo y ser costoso.

Cuando dos hermanos con una gran
granja de trigo y ovejas pidieron

aire comprimido para limpiar sus
vehiculos agricolas, el distribuidor

local de Atlas Copco, Atlas CEA, fue

a las instalaciones para observar las
operaciones de los agricultores. El objetivo
principal del compresor fue la limpieza
con soplado de los equipos de cosecha,

Compresor
U190 PACE

Funcién principal: Ligero
y compacto con excelente

eficiencia del combustible.

Apilable hasta tres niveles
de altura. También
disponible con PACE,
un sistema de presion
ajustable electrénicoy un
generador integrado.

Se utiliza en: Se integra
principalmente en los
camiones de servicios

publicos, pero también en
los vehiculos de servicio y
construccion.

como tractores, colectores y empacadoras,
para evitar la acumulacién de particulas
finas y paja alrededor de las piezas
mdéviles dentro de las maquinas. Ademas
de mantener el equipo valioso en buenas
condiciones, este mantenimiento evita

un grave peligro de incendio en los meses
calurosos de verano.

Después de evaluar las necesidades de los
agricultores, el representante de Atlas CEA
recomendd un compresor U190 PACE
como el mejor equipo para el trabajo.
Aunque este “compresor de servicio
publico” no esta equipado con ruedas, es
un compresor altamente mévil y facil de
mover. Es ligero, resistente y compacto, y
se le puede realizar el mantenimiento en
menos de una hora. También viene con
tecnologia PACE, que permite al operador
ajustar la presién para adaptarse a las
diferentes tareas de trabajo. Esto significa
que el mismo compresor se puede utilizar
para diversas aplicaciones en la granja y
los alrededores, como en herramientas
portatiles eléctricas o de arenado. m
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Puerta de entrada al

CRECIMIENTO

Con un enfoque continuo en la construccion, la
conectividad y la energia ecologica, el futuro
parece prometedor para Atlas Copco en China, la
segunda economia mas grande del mundo.

n la década de 1920, cuando
E los productos de Atlas Copco

se importaron y vendieron por
primera vez en China, el pais era

deficiente y estaba poco desarrollado.

Cien afos después, el pais es una
potencia econdmica.

En términos nominales, el PIB de
China fue del 66 % de la de los
Estados Unidos en 2018, lo que lo
convirtié en la sequnda economia
mas grande del mundo. Se convirtid
en la mayor nacién comercializadora
de bienes en 2013y en la economia
mas grande del mundo en términos
de paridad del poder adquisitivo en
2014. A partir del 2020, tiene 124 de
las empresas Global Fortune 500 (por
primera vez mas que EE. UU. con 121)
y es uno de los dos principales paises
del mundo por recibir y ser fuente de
inversion extranjera directa (IED).
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"Todo estd pasando a la velocidad de la
luz", dice Francis Liekens, vicepresidente
de Atlas Copco Holding en Gran China.

Una nueva fase

A fines del siglo pasado, China pasé
por un milagro econémico donde se
convirtié en la “fabrica del mundo”.
Durante ese tiempo, las operaciones
de Atlas Copco se expandieron
sustancialmente desde comienzos
modestos hasta que, en la actualidad,
China es el segundo mercado mas
grande.

Han pasado solo 35 afios desde la
apertura de la primera oficina en
Pekin en 1985, y aun asi, Atlas Copco
ya cuenta con siete instalaciones de
fabricacién, un centro de investigacién
y desarrollo de alta tecnologia y una
organizacion nacional de ventasy
servicios en la gran region de China.
Las operaciones dan empleo a mas de
5500 personas.

La urbanizacién, el aumento del
consumo doméstico y los continuos
avances técnicos para mejorar el aire,

el aguay las condiciones de vida son
tendencias subyacentes que impulsan la
demanda de soluciones de Atlas Copco
en toda la regién.

"El motor principal de la economia ya
no es la produccion, sino el consumo
doméstico” comenta Francis. “Vemos
una clase media en expansion con un



aumento de los ingresos disponibles y
una mayor demanda de todo, desde la
asistencia médica hasta los viajesy el
turismo”.

Ademas del consumo privado, otros
impulsores econdmicos principales
incluyen las grandes iniciativas que

el gobierno chino ha presentado

para impulsar la innovacién, la nueva
tecnologia y un entorno mas limpio.
Actualmente, China es el segundo inversor
mas grande del mundo en investigacién
y desarrollo nacional, y el pais representa
cerca de la mitad de la inversién mundial
en energia renovable.

“El mayor enfoque en el medio
ambiente ha dado como resultado un
aumento en la demanda de productos
ecoldgicos de calidad, algo que es
beneficioso para nosotros dado que
este ya ha sido nuestro enfoque durante
muchos aios. Las empresas ahora
estan listas para pagar un precio de
primer nivel por productos y soluciones
energéticamente eficientes”, explica
Francis.

Las inversiones en
infraestructura crean
oportunidades

Una importante iniciativa del gobierno
es la iniciativa del Cinturén y Ruta, el
enorme proyecto de infraestructura
global que se lanzé en China a lo

largo de las antiguas rutas comerciales
mundiales de este a oeste.

“Estos contratistas tienen presencia
global y tienden a preferir trabajar con
proveedores como nosotros, empresas
que también tienen presencia global
con una oferta coherente de productos
y servicios”, dice Erik Sparby, Gerente
General Regional Power Technique de
Atlas Copco.

Agrega que después de la recesién en

la economia durante el primer trimestre

de 2020, ahora hay un aumento en la
demanda de nuevos equipos y servicios, >
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“El motor
principal de la
economia del
pais ya no es

la produccion,
sino el consumo
doméstico”.

Francis Liekens
Vicepresidente
Atlas Copco de Gran
China
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especialmente en los segmentos de pozos
de agua y de “perforacion y explosion”. Al
mirar hacia el futuro, su vision es que los
desarrollos tradicionales de infraestructura
continuaran.

"Veremos una mayor demanda de
reparacién y mantenimiento de edificios
y estructuras existentes, ya que muchos
de ellos tienen 20 afios de edad o mas

y se deben actualizar. También hay una
creciente demanda de productos mas
ecoldgicos. Un ejemplo es que China

estd cambiando a la legislacion sobre
emisiones de diésel etapa IV para equipos
todoterreno, y tenemos una gama de
maquinas tanto in situ como maviles que
ofrecen emisiones reducidas o nulas de los
tubos de escape”.

Como reflejo de la creciente actividad en

el sector de la construccion, la demanda

de camiones pesados y maquinaria
todoterreno esta creciendo. Ademas

de esto, varias marcas nacionales

de construccidn estan invirtiendo
considerablemente en automatizaciény
digitalizacién. Esto se adapta a la Industrial
Technique. “Nuestra oferta de ensamblaje
inteligente es una muy buena combinacion
y apoyamos a los clientes con herramientas
personalizadas, inteligentes y conectadas,
asi como soluciones de aseguramiento de la
calidad que mejoran el flujo de produccion
completo”, dice Justin Zhou. Gernte General
Industrial Technique de Atlas Copco China.

Tomar la iniciativa en la
produccion de alta calidad

China ha lanzado su 14.° plan estratégico
de cinco afios para desarrollar el sector

de fabricacién, desde ser “la fabrica del
mundo” hasta elaborar productos de alta
gama en 10 industrias clave, entre las que
se incluyen equipos médicos y de salud, Tl,
robdtica, aeroespacial, ferroviario, energia
ecoldgica y vehiculos ecoldgicos.

“Como un gran proveedor y de excelente
reputacion, podemos entregar productos
en areas que son cada vez mas importantes
para las empresas chinas, incluida la
eficiencia energética, la proteccion
ambiental y la responsabilidad social”,
comenta Frank Liu, gerente



Las inversiones en infraestructura, como la
iniciativa del Cinturény la Ruta, el aumento de
la conectividad y la transformacién eléctrica
de la industria automotriz, son algunos de los
principales impulsores del crecimiento para
Atlas Copco en China.

11%

China es por mucho el mayor mercado de vehiculos eléctricos

del mundo, con 1,2 millones de unidades vendidas en 2019,

en comparacion con 600 000 en Europa y 300 000 en los

Estados Unidos. Se espera que la participacién del mercado de EV
(Vehiculos eléctricos) en China aumente de un 5 % en el 2019 a, por
lo menos, un 11 % en el 2022.

O

Con USD 378 000 millones de délares gastados en 2020,
China es el segundo mayor inversionista en el area de
investigacién y desarrollo en el mundo. En el 2019, China
se convirtié en el principal presentador de patentes
internacionales del mundo.

83 400 millones

En el 2019, China invirtié USD 83 400 millones en
capacidad de energia renovable. Esto significa que
China estd primero en la lista global, sequida de los
Estados Unidos con USD 55 500 millones y Eyropa con
USD 54 600 millones. China es también

el mayor emisor de CO, del mundo.

USD

10,261

El PBI chino per capita fue de USD 10 261 en el
2019. En 1985, la cifra era de USD 294.
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MIL MILLONES

China tiene una poblacién de 1,4 mil millones de personas. Esto
equivale al 18 % de la poblacién mundial total.

Fuentes: McKinsey; Banco Mundial; OMS; Perspectivas de la Economia
Mundial del FMI, Programa para el Medio Ambiente de la ONU y la Direccion
Nacional de Estadisticas de China (National Bureau of Statistics of China).
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general Compressor Technique de

Atlas Copco, Shanghai. También observa
una tendencia hacia la consolidacién en el
mercado. “Los fabricantes y las empresas
son cada vez mas grandes, sofisticados

y exigentes, todas estas son ventajas
competitivas para nosotros”.

La transformacién eléctrica de la industria
automotriz y el rapido desarrollo de China
en la digitalizacion, la automatizaciony la
fabricacién inteligente también aportan
al alcance de Industrial Technique de
Atlas Copco.

"Vehiculos eléctricos, equipos
todoterreno, equipos electronicos,
ferrocarriles de alta velocidad y energia
edlica son todos impulsores de negocios”,
dice Justin Zhou. "Una de las razones

es que las autoridades fomentan la
fabricacién y la inversion nacionale en
areas estratégicas para el futuro, lo que
incluye el 5G, la inteligencia artificial, la
carga de vehiculos eléctricos, el tren de
alta velocidad y el transporte ferroviario
interno de las ciudades”.

La conectividad es un impulsor
principal

Otra importante tendencia en toda la
region es la conectividad. Un niumero cada
vez mayor de clientes estd interesado en
las ventajas de produccidn que ofrece la
conectividad.

"Apoyamos a nuestros clientes en la
optimizacion del rendimiento de su
produccién mediante la monitorizaciony
recopilacion de datos en tiempo real de
cada compresor para minimizar el tiempo
de inactividad, predecir las necesidades
de mantenimiento y sugerir medidas de
ahorro de energia”, dice Frank Liu.

“Por ello, un nimero cada vez mayor de
nuestros clientes de Power Technique
ahora utiliza el potencial de la maquinaria
conectada, donde el tiempo de servicio
es lo principal. Podemos predecir las
necesidades de mantenimiento a través
de datos inaldmbricos y dar soporte a los
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clientes mediante el servicio de su equipo
de forma remota”, agrega Erik Sparby.

Justin Zhou espera que continue la
tendencia de la digitalizacién, ya que
China da sus primeros pasos hacia

las plantas de fabricacién totalmente
conectadas a la tecnologia 5G. “Veremos
mas y mas soluciones completas en

la fabricacién inteligente, con mas
automatizacién, mas robots y mas
robots colaborativos, como también mas
soluciones de visidon de maquinas y mas
servicios basados en datos”, comenta.

Una floreciente empresa de vacio
El aumento de la conectividad

significa una creciente demanda de
semiconductores y la produccién de
grandes volimenes de chips para la
industria electrénica mundial en el

area de la Gran China. Ademas de esto,



la produccién de pantallas planas, las
luces LED, la fabricacién de baterias,
los paneles solares y los equipos de

investigacion cientifica son los principales
impulsores del negocio de vacio del grupo

en la Gran China.

"Mientras mas eléctrico y digitalizado
esté el mundo, mas depende de los
semiconductores”, explica Eric Lin,
gerente general de Edwards Taiwan.

"El grupo Atlas Copco tiene una
posicion sélida en la creciente industria
de los semiconductores, ademas de

la experiencia y la capacidad que se
requieren para satisfacer la creciente
demanda relacionada con el desarrollo
de 5G, la inteligencia artificial, la Internet
de las cosas y los servicios basados en la
nube”, comenta.

Janet Ren, gerente general de Leybold en

Erik Sparby

Gerente general regional,
Técnicas de energia de
Atlas Copco de China

Justin Zhou

Gerente general de Técnica
industrial de Atlas Copco,
Shanghai Trading

EricLin
Director general de
Edwards, Taiwan

Frank Liu

Gerente general de Técnica de
compresores de Atlas Copco,
Shanghai Trading

Janet Ren

Gerente general de
Leybold, China

China, también parte del grupo, destaca
la expansién de las industrias lideres
mundiales de baterias, 5G y de energia
solar y sus actualizaciones tecnoldgicas.

“Leybold es una empresa lider en
soluciones de vacio integrado para estos
segmentos y continuamente invertimos
en investigacion y desarrollo para
mantener esta posicién”, dice. "Ademas,
China sigue aumentando la inversién en
actualizacién técnica, nueva tecnologia
e investigacion cientifica para aumentar
la capacidad de innovacién nacional,

y la tendencia continuara en los afios
venideros”.

Superacion de los desafios

A medida que las empresas industriales
de China contintan desarrollandose
rdpidamente, también enfrentan desafios
relacionados con la creciente presién de
cumplimiento en dreas como impuestos,
medioambiente, seguridad cibernéticay
proteccion de la propiedad intelectual.

"El pais esta claramente aumentando
sus acciones en estas areas”, dice

Francis Liekens. “Esta es una gran ventaja
para Atlas Copco porque actualmente
cumplimos con todas las regulaciones 'y
no necesitamos hacer la gran inversién
que algunos de nuestros competidores
locales deben hacer ahora. También
somos conocidos por seguir estandares
muy elevados de ética, y esto es algo que
vemos como un diferenciador comercial
en todos los mercados”.

Aunque Francis tiene una perspectiva muy
positiva sobre los prospectos econémicos
de la Gran Chinay las oportunidades que
se avecinan, no ignora los desafios.

"El mercado estd cambiando rapido. Los
conflictos comerciales podrian llevar

a una desaceleracion del mercado.
También debemos estar siempre atentos
a los aspectos éticos del negocio. Pero

en general, creo que las oportunidades
superan claramente los desafios. Este es el
lugar donde hay que estar”. m

Revista Industrial Ideas 2021 | 51



57, | Revista Industrial Ideas 2021



CLARAMENTE SUPERIOR

Cuando se hacen contenedores de vidrio, las bombas de vacio necesarias
pueden consumir mucha energia. Elegir la mas eficiente tendra un impacto

positivo en los costos, el desempeno y el medioambiente.

hoencia Glass Works,
Pestablecido en Haifa en 1934,

es uno de los fabricantes y
distribuidores de contenedores
de vidrio mas antiguos de Israel.
Se especializa en contenedores de
vidrio para la industria nacional
e internacional de alimentosy
bebidas. La empresa produce
aproximadamente 200 botellas
por minuto y casi un millén de
contenedores de vidrio cada dia.

Como parte de su proceso de
produccién, Phoenicia Glass Works
usaba cinco modelos mas antiguos de
bombas de vacio de aletas rotativas
para aplicaciones de moldeado de
vidrio. Esta instalacion requeria un

alto nivel de mantenimiento y ofrecia
una eficiencia energética deficiente.
Por lo tanto, la empresa decidié
invertir en un nivel de vacio mejorado
y estable y, al mismo tiempo, cumplir
con sus objetivos ambientales.

Después de reunirse con Atlas Copco,
que analizé en profundidad sus
necesidades, Phoenicia estaba
convencido de los beneficios de la
bomba de vacio de tornillo sellado con
aceite GHS 1900 con VSD* equipada
con un variador de velocidad.

Phoenicia decidid¢ instalar una
solucién de vacio centralizada que
incluia seis unidades de bombeo y

un controlador central. El controlador

central de primera linea permite que
Phoenicia supervise y controle las
seis bombas de vacio con VSD* GHS
simultdneamente para optimizar el
consumo de energia.

La nueva instalacion permitioé un
ahorro de energia del 43 % en
Phoenicia Glass Works. Los costos
de mantenimiento también se

han reducido, gracias a intervalos
de servicio mas prolongados que
reducen significativamente el costo
del ciclo de vida general del sistema.
La tranquilidad adicional proviene de
saber que, en caso de emergencias,
la red internacional de técnicos de
servicio dedicados de Atlas Copco
estd disponible. m
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de produccion, donde el equipo descarga
los bienes pertinentes antes de despachar
un camioén hacia el centro del cliente.

Los beneficios de los transportes en tren
son claros. En esta ruta en particular,

el flete ferroviario es un 75 % menos
costoso que el flete aéreo, mientras que
las emisiones de carbono del tren son
un 90 % mas bajas. En comparaciéon
con el transporte maritimo, el tren es
un 50 % mas rapido, ya que la distancia
en tren es de 8000 kilémetros mientras
que la distancia por mar es de mas de
23 000 kilometros.

Durante el piloto, todos los transportes
de Leybold se pusieron en paquetes

de transporte maritimo para evitar

la corrosidn, a la vez que se redujo la
cantidad de madera laminada y se
eliminé completamente la necesidad de
espuma de poliuretano. Se monitore¢ el
transporte a través del rastreador GPS'y
se midieron la temperatura, la humedad y
los impactos de la carga.

Puede haber fluctuaciones significativas
de temperatura y humedad, y vibraciones
de carga, pero no se informd ningun dafio
significativo. Estos datos impulsaron la
decision de cambiar a sistema ferroviario
para todo, excepto para los mas pesados
cargamentos, que se siguen enviando por
barcos con contenedores.

Cuando las distancias son largas, el
tiempo de planificacion es importante
para garantizar que se puedan cumplir
las expectativas del mercado local. Las
estrategias de la cadena de suministro
que se enfocan en la planificacién de
los tiempos de entrega, que abarcan

la fabricacion y el transporte, son
fundamentales para administrar el nivel
correcto de inventario para los mercados
locales y el recambio “justo a tiempo”.

Otra ruta ferroviaria de Europa a China
ahora funciona en Edwards, también
parte del Grupo Atlas Copco. Su centro de
distribucion en Slavonin, Republica Checa,

Alexander Irchin
Gerente de logistica,
Técnica de vacio de
Atlas Copco

Rena An

Gerente de pedidosy
planificacion, Leybold,
China

Jiri Polasek
Gerente del Centro
de distribucidn
europeo, Edwards,
Republica Checa

“Nuestra estrategia
para cambiar al
ferrocarril esta
impulsada por
las necesidades
de optimizacion
ambiental y de
costos, pero
también se basa
en los requisitos
del cliente”.

Alexander Irchin

ha comenzado a enviar productos a
destinos en Shanghaiy Qingdao, a través
de Polonia. “También establecimos
envios ferroviarios desde China a clientes
europeos desde nuestro centro de
fabricaciéon en Qingdao”, dice Alexander.
“Ademas de ahorrar tiempo y dinero,
esto también reduce las emisiones de
CO, y, ademds, mejora la satisfaccion

del cliente”.

“Nuestra estrategia para cambiar

al ferrocarril estd impulsada por las
necesidades de optimizacién ambiental
y de costos, pero también se basa en

un sélido enfoque en los requisitos

del cliente. Queriamos establecer un
método que les permitiera llevar los
productos sin demora excesiva. También
demostrd ser una opcién sabia desde un
punto de vista de flexibilidad. Cuando
iniciamos este proyecto, no teniamos
idea de que una pandemia global
pudiera golpear, con restricciones de
logistica y restricciones obligatorias.
Mediante el uso de modos de transporte
alternativos y fiables como el ferrocarril,
pudimos mantener el suministroy la
asistencia al cliente en un momento muy
dificil”, concluye Alexander Irchin.



HACIENDO _
LA CONEXION

La gerenta de logistica Katey Kim desempefia un
papel importante para asegurar las soluciones al
vacio necesarias para la creaciéon de semiconductores

y otros dispositivos eléctricos.

Trabaja en una division que

ofrece soluciones de vacio a los
fabricantes de semiconductores
del mundo. ;Por qué se necesita
vacio alli y dénde se utilizan los
semiconductores?

Permitame comenzar con la

parte de los semiconductores.

Estos conectores altamente
avanzados son cruciales para todo
tipo de dispositivos eléctricos y
comunicaciones digitales, como
teléfonos inteligentes, computadoras
y televisores. El aumento de la
demanda de transmision de video y
de servicios simples de notificacion
también requiere semiconductores,
como también los datos masivos, la
inteligencia artificial, la Internet de
las Cosas y los vehiculos autonomos.

Cuando fabrica semiconductores,
el ambiente que los rodea debe
estar absolutamente limpio, y aqui
es donde entran en juego nuestras
soluciones de vacio. Sin ellas, la
contaminacién microscépica como
el polvo podria destruir todo el
producto.

¢Cual es su funcion?

Mi mision es liderar y desarrollar la
cadena de suministro global para

la division de semiconductores
mediante el enfoque en la
optimizacion de la red de suministro,
el nivel de inventario y el modo

de transporte. En ultima instancia,
todas estas actividades mejoran la
satisfaccion de nuestros clientes. Es
muy divertido, ya que es desafiante,
pero al mismo tiempo muy claro
cuan importante es su trabajo y

cudnto contribuye. También puedo
hablar con muchas personas en
muchos lugares diferentes.

También los gerentes me alientan

a seguir aprendiendo y enfrentar
nuevos desafios. Hace unos afos,

me seleccionaron para un programa
de mentoria global anual y nuestro
presidente de divisién fue mi mentor.
Esta fue una buena experiencia.
También formé parte de un
programa de gestién internacional
con personas del Grupo Atlas Copco
y otras empresas suecas importantes.
Esta capacitacion, de cierta forma,
realmente cambid mi vida. Se
centraba en la autoconciencia y me
ayudo a pensar en mi interaccion y
comportamiento hacia los demas.

¢Qué es lo mas importante en este
momento?

Uno de los objetivos de
sostenibilidad de Atlas Copco es
reducir nuestra huella de carbono.
Desde el punto de vista de la
logistica, podemos contribuir y,

al mismo tiempo, aumentar la
satisfaccién del cliente en nuestras
entregas. Actualmente estamos
explorando las opciones de
herramientas de planificacién y
demanda mas sofisticadas que
pueden ayudarnos a establecer la
cantidad correcta de existencias en
el momento adecuado, con plazos
de entrega cortos. También estamos
investigando modos de transporte
mas ecoldgicos, por ejemplo,
ferrocarriles internacionales. Espero
que estas medidas contribuyan a un
futuro sostenible.

Personas

apasionadas

Katey Kim
Gerente de logistica de
semiconductores de
Edwards, Corea.

Katey se uni6 a Edwards en
2013 como planificadora
de la cadena de suministro
de servicio en Corea,
responsable de la
prevision de demanday
de proyectos de la cadena
de suministro. Luego, pasé
a un puesto de gerente de
planificacién y prevision
global. En 2020 asumid
la funcién de gerente de
logistica de la division
de semiconductores
recientemente creada
y estd a cargo de las
marcas de vacio que
atienden el mercado de
semiconductores.
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Convertir las manzanas en

PURE DE
MANZANA

El aire comprimido es un requisito previo para la
mayoria de los productos, servicios y herramientas que
necesitamos a lo largo de la vida util. Y todo comienza
con pequenias tarros de comida para bebé.

a compania de productos
LGerber se fundé en 1927

como uno de los primeros
productores de comida para bebé
enlatada. Desde entonces, ha
alimentado a generaciones de
jovenes estadounidenses. Hoy en dia,
la empresa es subsidiaria de Nestlé,
pero Gerber sigue siendo una marca
lider de alimento para bebés en el
mercado estadounidense. Incluso
tiene su “propio” bebé, incluido en
todos los envases de los productos.

La planta de produccién de Gerber
en Fremont, Michigan, hace los purés
de zanahorias, camotes, manzanas

y otras frutas y verduras. Como los
alimentos serdn consumidos por
bebés, la calidad y la seguridad

son las prioridades principales. No

debe haber ningun riesgo de que el
producto tenga contacto incidental
con el aceite, que suele estar
presente en entornos industriales

y, por lo tanto, los productores de
alimentos deben buscar compresores
de aire sin aceite. El proceso de
produccion de Gerber ya dependia
de compresores sin aceite de

Atlas Copco, por lo que cuando llegd
el momento de subir un nivel del
rendimiento energético, no tenfan
que mirar lejos para encontrar lo que
necesitaban. Después de consultar

al experto local en Atlas Copco,
optaron por un compresor ZR 90-160
con VSD*, complementado con un
secador MD.

“La razoén por la que este compresor
es tan atractivo para nosotros

es que necesitamos un punto de
condensacién y un rendimiento

de presiéon garantizados”, dice

Geoff Martin, del equipo de
mantenimiento de Gerber de Nestlé.

“Y no podemos costear el

tiempo de inactividad. Con

el sistema de conectividad
proporcionado SMARTLINK, los
expertos de mantenimiento de

Atlas Copco y nosotros mismos
monitoreamos los compresores de aire
las 24 horas, los 7 dias de la semana.
Ahora puedo hablar con un empleado
de servicio que se encuentra a 160 km
de distancia y pedirle que mire los
mismos datos de rendimiento que veo
en las instalaciones”, Geoff continta.

La fabrica solia tener cinco
compresores de aire para toda la
planta, pero al cambiar a un compresor
mucho mas eficiente, podian
prescindir de tres de los compresores
m4as antiguos y, en la actualidad,
utilizar solo dos maquinas, el ZR 90 es
uno de ellos. Ya que estd equipado con
la tecnologfa de variador de velocidad
mas sofisticada, ofrece importantes
ahorros de energia, lo que se traduce
en una reducciéon de los costos y un
menor impacto ambiental.

“La ganancia en eficiencia energética
gue vemos es de aproximadamente 30
a 40 %, ya que nos permite apagar los
secadores desecantes y otras maquinas
que funcionarian durante horas sin
cesar. Esta maquina hace todo lo que
le pedimos y mas”, concluye Geoff. m
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El agua potable
CAMBIA VIDAS

La iniciativa “Water for all” apoya a las comunidades

que tienen acceso limitado al agua potable para prevenir
serios riesgos de salud y ayudar a las personas a construir
un futuro mejor.

“"Water for all”, la principal iniciativa de participacion comunitaria de Atlas Copco, fue
fundada en 1984 por un grupo de empleados que querian ayudar a una comunidad
en Peru a obtener agua mediante la perforacion para sobrevivir a una grave sequia.
Desde entonces, la iniciativa ha crecido y ahora hay mas de 50 equipos locales de
“Water for all” que se ofrecen como voluntarios para apoyar proyectos que van
desde pozos pequefios hasta sistemas de alcantarillado para pueblos enteros.

El financiamiento se basa en las donaciones de los empleados y la empresa aporta
el doble de esa cantidad. Hasta ahora, “Water for all” ha ayudado a mas de dos
millones de personas a obtener acceso a instalaciones de agua potable e higiene.
Aqui tiene la oportunidad de conocer a dos de las muchas personas que colaboran.

Las mujeres adultas y las jévenes estan especialmente afectadas por la escasez de agua, ya

que a menudo deben caminar largas distancias para recoger agua potable para su familia
todos los dias. Si el pueblo obtiene un pozo local o un sistema de suministro de agua, estas

nifias podrian ir a la escuela o pasar su tiempo estableciendo un negocio préspero. Esto
tiene un efecto positivo en toda la comunidad.
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Manuela Stagnati, Administradora de
comercializacién de la division Oilfree de
Atlas Copco, ha sido presidenta de "Agua
para todos” de Italia desde 2014.

"Nuestros proyectos se centran en Kenia,
Etiopia, Sudan del Sury Uganda, en
cooperacion con Amref Health Africa. Se
encargan de los pozos, la proteccion de
las fuentes naturales de agua, las tuberias
y los tanques de agua. La capacitacién en
higiene y saneamiento es otro aspecto
importante”, comenta Manuela.

Muchos proyectos también apoyan a las
escuelas con tanques de agua y puntos
de saneamiento del agua. Si una escuela
no tiene los bafos apropiados, las nifas
suelen abandonar una vez que llegan a la
pubertad.

"Seguimos nuestros proyectos paso

a paso, de principio a fin, para ver

los beneficios que aparecen en las
comunidades. Conocer a los beneficiarios
en el campo es la parte mas increible y
motivadora de mi trabajo voluntario. Soy

una embajadora orgullosa”, dice Manuela.

Los proyectos mas recientes han sido la
creaciéon de pozos, letrinas ventiladas y un

Manuela Stagnati
Administradora de
comercializacién de la
division Aire sin aceite de
Atlas Copco

Taki Suzuki
Gerente sénior de
comunicaciones
corporativas

O Japon

Taki Suzuki, Gerente sénior de
comunicaciones corporativas, inici¢ “Water
forall” de Japdn en 2014. En la actualidad,
involucra a mas de 120 empleados
voluntarios que realizan proyectos
centrados en el agua, la higiene y la salud,
principalmente en Asia.

"Hemos crecido de manera constante

y vemos un creciente compromiso,
especialmente entre nuestros empleados
mas jovenes. Quieren contribuir a la sociedad
y no solo trabajar en pos de los objetivos

tradicionales relacionados con el desempefio.
Estar comprometido con ‘Water for all’ es una

manera gratificante de mejorar las vidas de
las personas y también se aprende mucho”,
dice Taki.

En 2018, “Water for all” de Japdn se asocid
con la ONG Water Aid de Japon para
cooperar en un proyecto de dos afios en
Timor Oriental. En este pais de la isla del
Sudeste Asiatico, el acceso al agua potable
y la posibilidad de mantener la higiene y el
saneamiento son deficientes, especialmente
en zonas rurales.

Para mejorar la situacion del agua, el
saneamiento y la higiene (WASH, por sus
siglas en inglés), uno de los proyectos se

tanque de cria de peces en condados de
la Republica de Sudan del Sur.

centrd en capacitaciones para los funcionarios
del municipio que incluyeron analisis de datos
de servicios de WASH, finanzas, planificacion
y monitoreo. Los participantes también
aprendieron acerca de los estdndares de las
instalaciones de WASH en hogares, escuelas e
instalaciones sanitarias.

“Suddn del Sur logré su independencia
en 2011. Ademas de la emergencia del
agua, los muchos afios de conflictos y
guerra civil han hecho que la situacion
fuera auin mas dificil, y se necesita

ayuda mds que nunca. A pesar de las
circunstancias criticas, y la COVID-19,
pudimos implementar a tiempo todas las

"Las dos comunidades de Timor Oriental
estan ahora listas para continuar su trabajo
hacia su meta de agua potable, inodoros

instalaciones de agua”, seflala Manuela. decentes y una correcta higiene como parte

de su vida cotidiana”, dice Taki. m

Water for All in

2020

Visit us at waterdall.org

9769

members

1.6
MEUR
raised

projects countries continents
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ESTO ES
ATLAS COPCO

Atlas Copco es una empresa global con clientes en mas de 180 paises.
Desarrollamos compresores, soluciones de vacio, generadores,
bombas, herramientas eléctricas y sistemas de ensamblaje lideres,

y ofrecemos servicios en casi todas las industrias.

30%

EUROPA

23%

AMERICA DEL
NORTE

5%
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AsiA/ocEAL Trabajo para un futuro sustentable

Estamos comprometidos a ser parte de la solucion para un
futuro mejor. Una estrategia de sostenibilidad integrada,
respaldada por objetivos ambiciosos, nos ayuda a brindar
un valor de excelencia a todos los interesados, de forma
que sea econémica, medioambiental y socialmente
responsable.

Obtenga mas informacion acerca de nuestros objetivos y
resultados en el sitio web del grupo atlascopcogroup.com.

Para obtener mas informacion,
escanee el codigo QR
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PROMOVIENDO
EL CAMBIO

Las soluciones industriales de Atlas Copco estan en el
centro de la revolucion de los automoviles eléctricos.

Actualmente, la industria de fabricacion de
automoviles estd pasando por un importante
cambio hacia la energia por bateriasy la
reduccion de peso. Se espera que las ventas
anuales de vehiculos eléctricos alcancen los
26 millones de vehiculos en el 2030, lo que
representa el 28 % de las ventas globales

de automoviles.

Este cambio trae consigo nuevos desafios
para los fabricantes de automoviles y baterias.
Para mantenerse competitivos, deben estar
listos para escalar rdpidamente su produccién
y reducir constantemente el tiempo de salida
al mercado. Ademas, las baterias que se

usan en los vehiculos eléctricos son pesadas

y mientras mas pesado es el automdvil,

mas energia consume. Para compensar, los
fabricantes estan usando nuevos materiales
ligeros que, a su vez, traen nuevos requisitos y
demandan nuevas técnicas.

Para satisfacer esta creciente necesidad,
Atlas Copco innova en conjunto con los
principales fabricantes de automoviles y
baterias del mundo. Juntos desarrollamos
tecnologias nuevasy preparadas para el
futuro que hacen que los vehiculos sean
lo mas ligeros posible, a la vez que
mejoran el rango de capacidad y el
rendimiento ambiental.

Este enfoque continuo en investigacion
y desarrollo lleva a nuevas soluciones y
tecnologias para pegado, impregnacion,
ajuste, vision de maquinas, control de
procesos, inspeccion de calidad y servicio
basado en datos. El resultado final es una
cartera de productos Unicos e inteligentes,
que crece de manera constante y que
respalda y revoluciona los procesos de
fabricacién de automdviles y baterias de
una manera sostenible. m



